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কায েমর 

 
কায ম কমস াদন চক  মাণক একক বািষক  

ল মা
া 

১ম 
মািসক 

( লাই- 
সে র) 

 মাট 
অজন 

অজেনর 
শতকরা 
হার 

1.  2.  3.  4.  5. 6.  7.  8. 9.  
ািত ািনক 
ব াপনা 

[১.১] অিভেযাগ িন ি  কমকতা (অিনক) ও আিপল কমকতার ত  
ওেয়ব সাইেট মািসক িভি েত হালনাগাদকরণ 

[১.১.১] (অিনক) ও আিপল 
কমকতার ত  হালনাগাদ ত এবং  
ওেয়ব সাইেট মািসক িভি েত 
হালনাগাদ ত 

হালনাগাদ 
স ে র সরকারী 
প , ওেয়ব  
সাইেটর িলংক 

সং া ৪ ১  25% 

পিরবী ণ ও 
স মতা 
উ য়ন 

[২.১] িনি  সমেয় অনলাইন/অফলাইেন া  অিভেযাগ িন ি  এবং 
িন ি  সং া  মািসক িতেবদন উ তন ক প  বরাবর রণ 

[২.১.১] অিভেযাগ িন ি ত িন ি  
িতেবদন 

% ৯০%    

[২.২] কমকতা কমচারীেদর অিভেযাগ িতকার ব া এবং িজ আর 
এস সফটওয় ার িবষয়ক িশ ণ 

[২.২.১] িশ ণ আেয়ািজত অিফস আেদশ 
আেলাচ  চী 
উপি িতর হািজরা 

সং া ৪    

[২.৩] মািসক িভি েত পিরবী ণ এবং মািসক পিরবী ণ 
িতেবদন উ তন ক পে র িনকট রণ 

[২.৩.১] মািসক িতেবদন িরত পিরবী ণ 
িতেবদন 

সং া ৪ ১  25% 

[২.৪] অিভেযাগ িতকার  ব াপনা িবষেয় কেহা ারগেণর 
সম েয় অবিহতকরণ সভা 

[২.৪.১] সভা অ ি ত সভার কাযিববরণী সং া ২ -   
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সদয় অবগিত ও েয়াজনীয় ব া হেণর জ  রণ করা হ’লঃ 
      01।  জলা সমবায় অিফসার, জামাল র।            
                                                                                                                                                           

২৯.০৯.২২ 
( মাহা দ আ ল জিলল) 
উপেজলা সমবায় অিফসার 

বকশীগ , জামাল র। 
ফান: 029977৭5826 

 


