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.ারক ন/র: ০৫.৪৫.০০০০.০২১.১৬.০০৪.২১.৫২ তািরখ: 
০৭ এি�ল ২০২২

২৪ 9চ; ১৪২৮

িবষয:় অিভেযাগ  @হণ  ও  িনBিC  কায �D ম    সংD াE   মাচ � /২০২২  মােসর  �িতেবদন  ।
H;: মি�পিরষদ িবভােগর ২১ িডেস/র/২০২০ তািরেখর ০৪.০০.০০০০.৮১৩.২৭.০০১.২০.১৩৫ নং .ারক।

         উপM �N িবষয় ও H;O .ারেকর পিরে�িPেত এ িবভােগর অিভেযাগ @হণ ও িনBিC কায �Dম সংDাE মাচ �/২০২২
মােসর �িতেবদন িনধ �ািরত ছেক �Sত করা হেয়েছ।

          ০২। এমতাবOায়, এ িবভােগর অিভেযাগ @হণ ও িনBিC সংDাE মাচ � /২০২২ মােসর �িতেবদন িনধ �ািরত ছক
Tমাতােবক মেহাদেয়র সদয় অবগিত ও �েয়াজনীয় UবOা @হেণর জV এ'সেX T�রণ করা হেলা।

৭-৪-২০২২

মি�পিরষদ সিচব
মি�পিরষদ িবভাগ

Tমা: শিফ[র Tরজা িব\াস
িবভাগীয় কিমশনার

Tফান: ০২৯৯৭৭১০২৪৭
ফ^া_: ০২৯৯৬৬৬৬৪৪০

ইেমইল:
divcommymensingh@mopa.gov.bd

dিe  আকষ �ণঃ  উপসিচব, অিভেযাগ UবOাপনা অিধশাখা, মি�পিরষদ িবভাগ
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অ িভেয াগ     @হণ  ও   িনBিC  সংD াE  ক ায �Dম    � িতেবদন
ম ােসর    নাম :    ম াচ �  / ২০২২

িবভােগর নাম: ময়মনিসংহ িবভাগ

অিভেযাগ  �িতকােরর  স ারসংেPপ

Tজলার 
নাম

িবেবচ^ মােস �াg অিভেযােগর 
সংhা
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অV দgের 
T�িরত

িবেবচ^ 
মােস 

িনBিCo
ত 

অিভেযাগ

চলমান অিভেযাগ অিভেযাগ 
িনBিCর 

হার 
(িনBিCo
ত ×১০০/(

Tমাট 
িনBিCেযা

q 
অিভেযাগ)

ওেয়ব 
সাইেটর 
মাrেম

�চিলত 
পsিতেত

t�েণািদত
ভােব 
uহীত

িনধ �ািরত 
সময় 

অিতDাE 
হয়িন

িনধ �ািরত 
সময় 

অিতDাE 
হেয়েছ।

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০
ময়মনিসং
হ িবভাগ ২ ১৯ - - ১৯ - ১৯ ২ - ১০০%

ময়মনিসং
হ - ১০ - ০৩ ১৩ - ০৯ ০৪ - ১০০%

Tন;েকাণা - ১২ - - ১২ - ১২ - - ১০০%
জামালwর - ১৬ - - ১৬ ০২ ১৬ - - ১০০%
Tশরwর - ১৪ - ০২ ১৬ ০৭ ০৬ ০৩ - ৮১.২৫%
Tমাট ২ ৭১ - ০৫ ৭৬ ০৯ ৬২ ০৯ - ৯৬.২৫

৬-৪-২০২২ ৯:২৭:১৯
Tমাঃ Tমাx ািফyর রহ মান

অিফস সহ কার ী কাম কিzউটার  অপােরটর ,
আইিস� শাখা

িবভাগ ীয় কিমশনােরর  কায �ালয়, ময়মনিসংহ

৬ -৪-২০২২ ১৬ :২৪:৫৬
Tমাঃ খিব{ল আহ সান

সহ কার ী কিমশনার , আইিস� শাখা
িবভাগ ীয় কিমশনােরর  কায �ালয়, ময়মনিসংহ
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.ারক ন/র: ০৫.৪৫.০০০০.০২১.১৬.০০৪.২১.৩৭ তািরখ: 
০৯ মাচ � ২০২২

২৪ ফা<ন ১৪২৮

িবষয:় @জলা   �শাসকগণ   কA�ক  অিভেযাগ   Cহণ   ও  িনEিF   কায �G ম     সংG াH    @ফIয়াির   ২০২২   মােসর
�িতেবদন  @�রণ ।

KL: মি�পিরষদ িবভােগর ২১ িডেস/র/২০২০ তািরেখর ০৪.০০.০০০০.৮১৩.২৭.০০১.২০.১৩৫ নং .ারক।
         
         উপQ �R িবষয় ও KLS .ারেকর পিরে�িTেত এ িবভােগর @জলা �শাসকগণ কA�ক অিভেযাগ Cহণ ও িনEিF
কায �Gম সংGাH @ফIয়াির ২০২২ মােসর �িতেবদন িনধ �ািরত ছেক �Xত করা হেয়েছ।

          ০২। এমতাবSায়, এ িবভােগর অিভেযাগ Cহণ ও িনEিF সংGাH @ফIয়াির ২০২২ মােসর �িতেবদন িনধ �ািরত ছক
@মাতােবক মেহাদেয়র সদয় অবগিত ও �েয়াজনীয় YবSা Cহেণর জZ এ'সে\ @�রণ করা হেলা।

৯-৩-২০২২

মি�পিরষদ সিচব
মি�পিরষদ িবভাগ 
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িবভাগীয় কিমশনার

১



অিভেযাগ  Cহ ণ  ও  িনEিF  সংG াH   কায �G ম    �িত েবদন
ম া েসর    ন াম  :   @ফ Iয়া ির   / ২০২২

িবভােগর নাম: ময়মনিসংহ িবভাগ

অিভেযাগ  �িত কা েরর    স ারসংেT প

@জলার নাম

িবেবচ` মােস �াa অিভেযােগর সংbা
cব �বতd 
মােসর 
@জর

@মাট 
অিভেযাগ

(১+২+৩+৪)

অZ 
দaের 
@�িরত

িবেবচ` 
মােস 

িনEিFiত 
অিভেযাগ

চলমান অিভেযাগ
অিভেযাগ িনEিFর হার 

(িনEিFiত ×১০০/(@মাট 
িনEিFেযাk অিভেযাগ)

ওেয়ব 
সাইেটর 
মাlেম

�চিলত 
পmিতেত

n�েণািদতভােব 
oহীত

িনধ �ািরত 
সময় 

অিতGাH 
হয়িন

িনধ �ািরত 
সময় 

অিতGাH 
হেয়েছ।

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০
ময়মনিসংহ - ২৩ - ০৭ ৩০ ০৫ ২২ ০৩ - ১০০%
@নLেকাণা - ১২ - - ১২ - ১২ - - ১০০%
জামালqর - ১৪ - - ১৪ - ১৪ - - ১০০%
@শরqর - ১৩ - ০২ ১৫ ০৬ ০৭ ০২ - ৮৬.৬৭%
@মাট - ৬২ - ০৯ ৭১ ১১ ৫৫ ৫ - ৯৬.৬৭%

৯-৩-২০২২ ১৩:৩১:৩১
@মাঃ @মাs ািফtর রহ মান

অিফস সহ কার ী কাম কিuউটার  অপােরটর ,
আইিস� শাখা

িবভাগ ীয় কিমশনােরর  কায �ালয়, ময়মনিসংহ

৯-৩-২০২২ ১৪:৪৬ :৪৩
@মাঃ খিবvল আহ সান

সহ কার ী কিমশনার , আইিস� শাখা
িবভাগ ীয় কিমশনােরর  কায �ালয়, ময়মনিসংহ
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.ারক ন/র: ০৫.৪৫.০০০০.০২১.১৬.০০৪.২১.১৯ তািরখ: 
০৯ 8ফ:যা়ির ২০২২

২৬ মাঘ ১৪২৮

িবষয:় 8জলা   �শাসকগণ   ক?�ক  অিভেযাগ   Aহণ   ও  িনCিD   কায �E ম     সংE াF    জ াGয়াির    ২০২২   মােসর
�িতেবদন  8�রণ ।

IJ: মি�পিরষদ িবভােগর ২১ িডেস/র/২০২০ তািরেখর ০৪.০০.০০০০.৮১৩.২৭.০০১.২০.১৩৫ নং .ারক।

         উপQ �R িবষয় ও IJS .ারেকর পিরে�িTেত এ িবভােগর 8জলা �শাসকগণ ক?�ক অিভেযাগ Aহণ ও িনCিD
কায �Eম সংEাF জাGয়াির ২০২২ মােসর �িতেবদন িনধ �ািরত ছেক �Xত করা হেয়েছ।

          ০২। এমতাবSায়, এ িবভােগর অিভেযাগ Aহণ ও িনCিD সংEাF জাGয়াির ২০২২ মােসর �িতেবদন িনধ �ািরত ছক
8মাতােবক মেহাদেয়র সদয় অবগিত ও �েয়াজনীয় YবSা Aহেণর জZ এ'সে\ 8�রণ করা হেলা। 

১০-২-২০২২

মি�পিরষদ সিচব
মি�পিরষদ িবভাগ 

8মা: শিফ_র 8রজা িব`াস
িবভাগীয় কিমশনার

১



অ িভেয াগ     Aহ ণ    ও   িন C িD     স ংE াF     ক ায �E ম     � িত েব দ ন   
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িবভােগর নাম: ময়মনিসংহ িবভাগ

অ িভেয াগ     � িত ক া ের র        স ার স ং েT প    

8জলার 
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8জর

8মাট 
অিভেযাগ

(১+২+৩+৪)

অZ 
দbের 
8�িরত

িবেবচa 
মােস 

িনCিDjত 
অিভেযাগ

চলমান অিভেযাগ
অিভেযাগ িনCিDর হার 

(িনCিDjত ×১০০/(8মাট 
িনCিDেযাl অিভেযাগ)

ওেয়ব 
সাইেটর 
মাmেম

�চিলত 
পnিতেত

o�েণািদতভােব 
pহীত

িনধ �ািরত 
সময় 

অিতEাF 
হয়িন

িনধ �ািরত 
সময় 

অিতEাF 
হেয়েছ।

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০
ময়মনিসংহ - ১২ - ০২ ১৪ ০০ ০৭ ০৭ - ১০০%
8নJেকাণা - ১৫ - - ১৫ - ১৫ - - ১০০%
জামালrর - ১০ - - ১০ - ১০ - - ১০০%
8শরrর - ১৫ - ০২ ১৭ ০৮ ০৭ ০২ - ৭৭.৭৮%
8মাট - ৫২ - ০৪ ৫৬ ০৮ ৩৯ ০৯ - ৮৫.৭১%

৭-২-২০২২ ১৭:০:৩৯
8মাঃ 8মাt ািফuর রহ মান

অিফস সহ কার ী কাম কিvউটার  অপােরটর , আইিস� শাখা
িবভাগ ীয় কিমশনােরর  কায �ালয়, ময়মনিসংহ

৯-২-২০২২ ১৬ :২৭:৯
8মাঃ খিবwল আহ সান

সহ কার ী কিমশনার , আইিস� শাখা
িবভাগ ীয় কিমশনােরর  কায �ালয়, ময়মনিসংহ
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