
গণ জাত ী বাংলােদশ সরকার 
হাসপাতাল সমাজেসবা কাযালয় 

ময়মনিসংহ মিডেকল কেলজ হাসপাতাল, ময়মনিসংহ 
ssho.mymensingh@dss.gov.bd 

 
সবা দান িত িত 

১. িভশন ও িমশন 
  
 ১.১ িভশন : সামািজক ক াণ, র া, মতায়ন এবং উ য়েনর মা েম বাংলােদেশর জনগেণর জীবনমান উ য়ন। 
 
১.২ িমশন :  উপ  আয় াধীন স েদর বহার কের াসি ক অংশীদারগেণর সে  অংশীদািরে র িভি েত  সংহত ও িবকাশমান সামািজক সবা দােনর মা েম 
বাংলােদেশর জনগেণর জীবনমান উ য়ন এবং সামািজক ম ল সাধন। 
 
২. সবা দান িত িত 
 
২.১ নাগিরক সবা 

.
নং 

সবার নাম েয়াজনীয় সেবা  
সময় 

েয়াজনীয় কাগজপ  েয়াজনীয় 
কাগজপ  াি র 

ান 

েয়াজনীয় 
িফ 

দািয়  া  কমকতা ঊ তন কমকতা, যার 
কােছ আপীল  বা 

অিভেযাগ করা যায় 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
০১ অসহায় ওদির  

রাগীেদর 
হাসপাতােল ভিত ও 
িচিকৎসা াি েত 
সহায়তা ও িদক 
িনেদশনা দান 

রাগী আেবদন 
করার পর 

তাৎ িনক ভােব 

হাসপাতােল ভিতর 
িকটসহ হাসপাতাল 

সমাজেসবা হেত সং হীত 
আেবদেন সংি  
ডা ােরর পািরশ 

আেবদনপ  
হাসপাতাল 

সমাজেসবা কাযালয় 
২য় তলা , ক  ন র 
২০৩ - ২০৫ থেক 
সরবরাহ করা হেব 

 

িবনা ে  হাসপাতাল 
সমাজেসবা কমকতা 

মাবা.  
০১৭০৮৪১৪৬৭৫ 

ইেমইল- 
 

উপপিরচালক 
জলা সমাজেসবা 

কাযালয়, ময়মনিসংহ 
মাবা. 

০১৭১৮৪১৪১৪২ 
ইেমইল- 

dd.mymensingh
@dss,gov.bd 

০২ দির  ও অসহায় 
রাগীেদর ঔষধ 

,র , প , াচ, 
চশমা, ি ম অ  

দানসহ িবিভ  
িচিকৎসা সাম ী 

সরবরাহ 

রাগী আেবদন 
করার পর ৩ ঘ ার 

মে   সংি  
ডা ােরর 
পািরশ েম 

েয়াজনীয় িচিকৎসা 
সবা দান 

হাসপাতােল ভিতর 
িকটসহ হাসপাতাল 

সমাজেসবা হেত সং হীত 
আেবদেন সংি  

ডা ােরর পািরশ এবং 
রাগীর পাসেপাট সাইেজর 

এককিপ ছিব  

আেবদনপ  
হাসপাতাল 

সমাজেসবা কাযালয় 
২য় তলা , ক  ন র 
২০৩ - ২০৫ থেক 
সরবরাহ করা হেব 

 

িবনা ে  হাসপাতাল 
সমাজেসবা কমকতা 

মাবা. 
০১৭০৮৪১৪৬৭৫ 

ইেমইল- 
 

উপপিরচালক 
জলা সমাজেসবা 

কাযালয়, ময়মনিসংহ 
মাবা. 

০১৭১৮৪১৪১৪২ 
ইেমইল- 

dd.mymensingh
@dss,gov.bd 

০৩ দির  ও অসহায় 
রাগীেদর 

েয়াজনীয় পরী া 
ও িচিকৎসা েয় 
সহায়তা দান 

রাগী আেবদন 
করার পর ৩ ঘ ার 

মে   সংি  
ডা ােরর 
পািরশ েম 

েয়াজনীয় িচিকৎসা 
সবা দান 

হাসপাতােল ভিতর 
িকটসহ হাসপাতাল 

সমাজেসবা হেত সং হীত 
আেবদেন সংি  

ডা ােরর পািরশ এবং 
রাগীর পাসেপাট সাইেজর 

এককিপ ছিব 

আেবদনপ  
হাসপাতাল 

সমাজেসবা কাযালয় 
২য় তলা , ক  ন র 
২০৩ - ২০৫ থেক 
সরবরাহ করা হেব 

 

িবনা ে  হাসপাতাল 
সমাজেসবা কমকতা 

মাবা. 
০১৭০৮৪১৪৬৭৫ 

ইেমইল- 
 

উপপিরচালক 
জলা সমাজেসবা 

কাযালয়,ময়মনিসংহ 
মাবা. 

০১৭১৮৪১৪১৪২ 
ইেমইল- 

dd.mymensingh
@dss,gov.bd  

০৪ দির  ও অসহায় 
রাগীেদর েয়াজেন 

ি কর খাবার 
সরবরাহ 

রাগী আেবদন 
করার পর ১ ঘ ার 

মে   সংি  
ডা ােরর 
পািরশ েম 

েয়াজনীয় িচিকৎসা 
সবা দান 

হাসপাতােল ভিতর 
িকটসহ হাসপাতাল 

সমাজেসবা হেত সং হীত 
আেবদেন সংি  

ডা ােরর পািরশ এবং 
রাগীর পাসেপাট সাইেজর 

এককিপ ছিব 

আেবদনপ  
হাসপাতাল 

সমাজেসবা কাযালয় 
২য় তলা , ক  ন র 
২০৩ - ২০৫ থেক 
সরবরাহ করা হেব 

 

িবনা ে  হাসপাতাল 
সমাজেসবা কমকতা 

মাবা. 
০১৭০৮৪১৪৬৭৫ 

ইেমইল- 
 

উপপিরচালক 
জলা সমাজেসবা 

কাযালয়,ময়মনিসংহ 
মাবা.  

০১৭১৮৪১৪১৪২ 
ইেমইল- 

dd.mymensingh
@dss,gov.bd  

০৫ রােগর কারেণ 
পিরবাের 

অনাকাি ত হেয় 
িবসহ জীবন যাপন 

কারীেদর াভািবক 
জীবেন ত াবতেণ 

সহায়তা করা 

রাগী আেবদন 
করার পর যথাস ব 

ততম সমেয়র  
মে   সংি  

ডা ােরর 
পািরশ েম 

েয়াজনীয় িচিকৎসা 
সবা দান 

হাসপাতােল ভিতর 
িকটসহ হাসপাতাল 

সমাজেসবা হেত সং হীত 
আেবদেন সংি  
ডা ােরর পািরশ 

 
 
 
 

আেবদনপ  
হাসপাতাল 

সমাজেসবা কাযালয় 
২য় তলা , ক  ন র 
২০৩ - ২০৫ থেক 
সরবরাহ করা হেব 

 

িবনা ে  হাসপাতাল 
সমাজেসবা কমকতা 

মাবা. 
০১৭০৮৪১৪৬৭৫ 

ইেমইল- 
 

উপপিরচালক 
জলা সমাজেসবা 

কাযালয়,ময়মনিসংহ 
মাবা. 

০১৭১৮৪১৪১৪২ 
ইেমইল- 

dd.mymensingh
@dss,gov.bd  

mailto:ssho.mymensingh@dss.gov.bd
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০৬ রাগীেদর া  
সেচতনতা/ াথিমক 

িচিকৎসা িবষেয় 
পরামশ দান 

রাগী সবা াথনার 
সােথ সােথ 

েযাজ  নেহ আেবদনপ  
হাসপাতাল 

সমাজেসবা কাযালয় 
২য় তলা , ক  ন র 
২০৩ - ২০৫ থেক 
সরবরাহ করা হেব 

 

িবনা ে  হাসপাতাল 
সমাজেসবা কমকতা 

মাবা. 
০১৭০৮৪১৪৬৭৫ 

ইেমইল- 
 

উপপিরচালক 
জলা সমাজেসবা 

কাযালয়,ময়মনিসংহ 
মাবা. 

০১৭১৮৪১৪১৪২ 
ইেমইল- 

dd.mymensingh
@dss,gov.bd  

০৭ তর অ তা, 
অপােরশন ইত ািদ 

ে  মানিসক 
িবপয  রাগী/ 

রাগীর 
অিভভাবকেক সাহস 

ও সা না দান 

ভিত ত রাগীর 
ে  ত সমেয় 
সবা দান  

 

েযাজ  নেহ আেবদনপ  
হাসপাতাল 

সমাজেসবা কাযালয় 
২য় তলা , ক  ন র 
২০৩ - ২০৫ থেক 
সরবরাহ করা হেব 

 

িবনা ে  হাসপাতাল 
সমাজেসবা কমকতা 

মাবা. 
০১৭০৮৪১৪৬৭৫ 

ইেমইল- 
 

উপপিরচালক 
জলা সমাজেসবা 

কাযালয়,ময়মনিসংহ 
মাবা. 

০১৭১৮৪১৪১৪২ 
ইেমইল- 

dd.mymensingh
@dss,gov.bd  

০৮ নাম পিরচয়হীন, 
দির  ত ি র 
সৎকােরর ব া 

করা 

সংি  ডা ােরর 
পািরশ েম  

সেবা  ৪ ঘ ার 
মে  

সংি  ডা ােরর 
পািরশ েম 

আেবদনপ  
হাসপাতাল 

সমাজেসবা কাযালয় 
২য় তলা , ক  ন র 
২০৩ - ২০৫ থেক 
সরবরাহ করা হেব 

 

িবনা ে  হাসপাতাল 
সমাজেসবা কমকতা 

মাবা. 
০১৭০৮৪১৪৬৭৫ 

ইেমইল- 
 

উপপিরচালক 
জলা সমাজেসবা 

কাযালয়,ময়মনিসংহ 
মাবা. 

০১৭১৮৪১৪১৪২ 
ইেমইল- 

dd.mymensingh
@dss,gov.bd  

০৯ রাগ ি র পর 
দির  ও অসহায় 

রাগীেদর েয়াজেন 
আিথক সহায়তা/ 
যাতায়াত ভাড়া 
দােনর মা েম 

পিরবাের 
নঃএক ীকরেণ 
সহায়তা করা 

রাগী আেবদন 
করার পর ৩ ঘ া 

সমেয়র  মে   
সংি  ডা ােরর 

পািরশ েম 
েয়াজনীয় িচিকৎসা 

সবা দান 

হাসপাতােল ভিতর 
িকটসহ হাসপাতাল 

সমাজেসবা হেত সং হীত 
আেবদেন সংি  

ডা ােরর পািরশ এবং 
রাগীর পাসেপাট সাইেজর 

এককিপ ছিব 

আেবদনপ  
হাসপাতাল 

সমাজেসবা কাযালয় 
২য় তলা , ক  ন র 
২০৩ - ২০৫ থেক 
সরবরাহ করা হেব 

 

িবনা ে  হাসপাতাল 
সমাজেসবা কমকতা 

মাবা. 
০১৭০৮৪১৪৬৭৫ 

ইেমইল- 
 

উপপিরচালক 
জলা সমাজেসবা 

কাযালয়,ময়মনিসংহ 
মাবা. 

০১৭১৮৪১৪১৪২ 
ইেমইল- 

dd.mymensingh
@dss,gov.bd  

 
১০ 

দির  ও অসহায় 
/ িতব ী 

ি েদর িচিকৎসার  
ে  অ ািধকার 

দান 

রাগী আেবদন 
করার ২ঘ া 
সমেয়র মে   

সংি  ডা ােরর 
পািরশ েম 

েয়াজনীয় িচিকৎসা 
সবা দান 

হাসপাতােল ভিতর 
িকটসহ হাসপাতাল 

সমাজেসবা হেত সং হীত 
আেবদেন সংি  

ডা ােরর পািরশ এবং 
রাগীর পাসেপাট সাইেজর 

এককিপ ছিব 

আেবদনপ  
হাসপাতাল 

সমাজেসবা কাযালয় 
২য় তলা , ক  ন র 
২০৩ - ২০৫ থেক 
সরবরাহ করা হেব 

 

িবনা ে  হাসপাতাল 
সমাজেসবা কমকতা 

মাবা. 
০১৭০৮৪১৪৬৭৫ 

ইেমইল- 
 

উপপিরচালক 
জলা সমাজেসবা 

কাযালয়,ময়মনিসংহ 
মাবা. 

০১৭১৮৪১৪১৪২ 
ইেমইল- 

dd.mymensingh
@dss,gov.bd  

 
২.২ ািত ািনক সবা  

িমক 
নং 

সবার নাম েয়াজনীয় সেবা  
সময় 

েয়াজনীয় কাগজপ  েয়াজনীয় কাগজপ  
াি র ান 

েয়াজনীয় 
িফ 

দািয়  া  কমকতা ঊ তন কমকতা, যার 
কােছ আপীল  বা 

অিভেযাগ করা যায় 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
০১ দািবদার িবহীন ও  

পিরত া  িশ েদর 
ণবাসন 

 
অনিধক 

৫ কম িদবস 

 
েযাজ  নেহ 

আেবদনপ  
হাসপাতাল 

সমাজেসবা কাযালয় 
২য় তলা , ক  ন র 
২০৩ - ২০৫ থেক 
সরবরাহ করা হেব 

 

 
িবনা ে  

হাসপাতাল 
সমাজেসবা কমকতা 

মাবা. 
০১৭০৮৪১৪৬৭৫ 

ইেমইল- 
 

উপপিরচালক 
জলা সমাজেসবা 

কাযালয়,ময়মনিসংহ 
মাবা.    

০১৭১৮৪১৪১৪২ 
ইেমইল- 

dd.mymensingh@
dss,gov.bd 

০২ দির  ও অসহায়  ও 
িতব ী ি েদর 

সমাজেসবা 
অিধদফতরাধীন 

পিরচািলত িত ােন 
ভিতর েযাগ কের 

দওয়া 

 
অনিধক 

৭ কম িদবস  

 
েযাজ  নেহ 

 
েযাজ  নেহ 

 
িবনা ে  

 
হাসপাতাল 

সমাজেসবা কমকতা 
মাবা. 

০১৭০৮৪১৪৬৭৫ 
ইেমইল- 

 

উপপিরচালক 
জলা সমাজেসবা 

কাযালয়,ময়মনিসংহ 
মাবা.    

০১৭১৮৪১৪১৪২ 
ইেমইল- 

dd.mymensingh@
dss,gov.bd 

mailto:@dss,gov.bd
mailto:@dss,gov.bd
mailto:@dss,gov.bd
mailto:@dss,gov.bd
mailto:@dss,gov.bd


 
০৩ 

 
িচিকৎসার েয়াজেন 

রাগীেক অ  
হাসপাতােল/ 

িচিকৎসা কে  
ানা ের সহায়তা 

 
আেবদন াি র 
সােথ সােথই 

 
ডা ােরর পািরশপ  

 
আেবদনপ  
হাসপাতাল 

সমাজেসবা কাযালয় 
২য় তলা, ক  ন র 
২০৩ - ২০৫ থেক 
সরবরাহ করা হেব 

 

 
 

িবনা ে  

 
হাসপাতাল 

সমাজেসবা কমকতা 
মাবা. 

০১৭০৮৪১৪৬৭৫ 
ইেমইল- 

 

উপপিরচালক 
জলা সমাজেসবা 

কাযালয়,ময়মনিসংহ 
মাবা.    

০১৭১৮৪১৪১৪২ 
ইেমইল- 

dd.mymensingh@
dss,gov.bd 

 
২.৩ আভ রীন  সবা  

িমক 
নং 

সবার নাম েয়াজনীয় সেবা  
সময় 

েয়াজনীয় কাগজপ  েয়াজনীয় কাগজপ  
াি র ান 

েয়াজনীয় 
িফ 

দািয়  া  কমকতা ঊ তন কমকতা, যার 
কােছ আপীল  বা 

অিভেযাগ করা যায় 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

০১ নিমি ক  
দান 

০১ িদন র আেবদনপ  আেবদনপে র ন না 
হাসপাতাল 

সমাজেসবা কাযালয় 
২য় তলা , ক  ন র 
২০৩ - ২০৫ থেক 
সরবরাহ করা হেব 

  

িবনা ে  হাসপাতাল 
সমাজেসবা কমকতা 

মাবা. 
০১৭০৮৪১৪৬৭৫ 

ইেমইল- 
 

উপপিরচালক 
জলা সমাজেসবা 

কাযালয়,ময়মনিসংহ 
মাবা.    

০১৭১৮৪১৪১৪২ 
ইেমইল- 

dd.mymensingh@
dss,gov.bd 

 


