
ময়মনস িংহ (কু্ষদ্রস চ)সিজিয়ন 
মাঠ পর্ যাসয়ি স বা প্রদান প্রসিশ্রুসি (Citizen Charter) 

1. সিশন ও সমশন 
 

Vision :  মানসম্পন্ন কৃষি উপকরণ য াগান ও দক্ষ  যসচ ব্যব্স্থাপনা। 
Mission : উচ্চ ফলনশীল ষব্ষিন্ন ফসললর ব্ীজ উৎপাদন, সংরক্ষণ ও সরব্রাহ ব্ৃদ্ধি, যসচ প্র ুদ্ধি 
উন্নয়ন, িূপষরস্থ পাষনর সলব্ বাত্তম ব্যব্হার, জলাব্িতা দরূীকরণ, যসচ দক্ষতা ও যসচকৃত এলাকা ব্ৃদ্ধি  
এব্ং কৃিক প বালয় মানসম্পন্ন নন-নাইলরালজনাস সার সরব্রাহ। 
 

2. প্রসিশ্রুসি স বা মহূ 
2.1) নাগসিক স বা :  

ক্র 
: 
নিং 

স বাি 
নাম 

স বা 
প্রদাসন 
 সব যাচ্চ 
 ময় 

প্রসয়ািনীয় 
কাগিপত্র 

প্রসয়ািনীয় 
কাগিপত্র 

/আসবদন ফিম 
প্রাসিস্থান 

স বামূল্য এবিং 
পসিসশাধ পদ্ধসি 

(র্সদ থাসক) 

শাখাি নাম হ 
দাসয়ত্বপ্রাি 

কম যকিযাি পদসব, 
রুম নম্বি, 

সিল্া/উপসিল্াি 
সকাড, অসফস য়াল্ 
সেসল্সফান ও 
ইসমইল্ 

উধধ যধিন 
কম যকিযাি 
পদসব, রুম 
নম্বি, 

সিল্া/উপসি
ল্াি সকাড  হ 
অসফস য়াল্ 
সেসল্সফান ও 
ইসমইল্ 

1 2 3 4 5 6 7 8 
1. যসচ স্কীম 

যসব্া 
যসচ 
কষমটি 
কতৃবক 

ক) আলব্দনপত্র 
খ) স্কীম সংষিষ্ট 

* কৃিক গরুপ হলত 
আলব্দন প্রাষি। 

ক) পাটিবষশলপশন ষফ 
20,000/- িাকা যপ-

সংষিষ্ট সহকারী 
প্রলকৌশলী এর 

ষনব্ বাহী 
প্রলকৌশলী 



(গিীর 
নলকূপ, 
অগিীর 
নলকূপ,শ
দ্ধি চাষলত 
পাম্প, 
যসালার 
পাম্প 
স্থাপন, 
সরব্রাহ ও 
কষমশষনং) 

অনুলমাদ

ন 
সালপলক্ষ 
15 
(পলনর) 
কা ব 
ষদব্স 

কাগজপত্র (কৃিক 
গরুপ কতৃবক জষমর 
পচবা,যরজলুলশন, স্কীম 
মযাপ ইতযাষদ) 
গ) আলব্দলনর 
ষনর্ বাষরত ফরম স্থানীয় 
যসচ ইউষনি অষফলস 
পাওয়া  ালব্। 

* আলব্দন  াচাই 
ব্াছাই ও ব্রাদ্দ 
প্রদান 
* সরব্রাহ ও 
কষমশষনং 

অর্বার/ষর্ষর্র মার্যলম 
(ষর্সচাজব অনু ায়ী 
পাটিবষসলপশন ষফ 
কম যব্শী হলত 
পালর) 

কা বালয়, ষব্এষর্ষস, 
ময়মনষসংহ। 

(কু্ষদ্রলসচ) 
ষরদ্ধজয়ন, 
ষব্এষর্ষস, 
ময়মনষসংহ। 
যিষললফান-091-
61042 
ইলমইল- 
xen.mi.mymen
singh@gmail.c
om 

2. যসলচর 
পাষনর 
গুণাগুণ 
পরীক্ষা 
(পাষনর 
PH, 
তাপমাত্রা, 
আয়রণ, 
আলস বষনক, 
লব্ণািতা 
ইতযাষদ) 

01-07 
কা ব 
ষদব্স 

 কৃিক/কৃিক গরুপ 
কতৃবক নমুনা 
সরব্রালহর পর 
ষব্এষর্ষস’র 
লযাব্লরিরীর মার্যলম 

ষনর্ বাষরত ষফ  
1.আলস বষরক/আয়রণ-
100 িাকা:  
2. Ph লব্ণিতা-50 
িাকা। 

সংষিষ্ট সহকারী 
প্রলকৌশলী (কু্ষদ্রলসচ) 
লযাব্ যজান অষফস, 
ষব্এষর্ষস। 

সংষিষ্ট ষনব্ বাহী 
প্রলকৌশলী 
(কু্ষদ্রলসচ) 
ষরদ্ধজয়ন/ লযাব্ 
অষফস, 
ষব্এষর্ষস।  
 

 

2.2) প্রাসিষ্ঠাসনক স বা : 

ক্র

: 
নিং 

স বাি নাম 
স বা 
প্রদাসন 
 সব যা

প্রসয়ািনী

য় 
কাগিপত্র 

প্রসয়ািনীয় কাগিপত্র 
/আসবদন ফিম 
প্রাসিস্থান 

স বামূল্য 
এবিং 

পসিসশাধ 

শাখাি নাম  হ 
দাসয়ত্বপ্রাি কম যকিযাি 
পদসব, রুম নম্বি, 

উধধ যধিন 
কম যকিযাি পদসব, 
রুম নম্বি, 
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চ্চ 
 ময় 

পদ্ধসি (র্সদ 
থাসক) 

সিল্া/উপসিল্াি সকাড, 
অসফস য়াল্ সেসল্সফান 

ও ইসমইল্ 

সিল্া/উপসিল্া
ি সকাড  হ 
অসফস য়াল্ 
সেসল্সফান ও 
ইসমইল্ 

1 2 3 4 5 6 7 8 
1. ষব্িন্ন সংস্থার 

যসচ 
সম্পষকবত 
তথ্যাষদ 
সরব্রাহ (িূ-
গিবস্থয 
পাষনর স্তর 
এর তথ্য, 
সালিব ষরলপািব 
ইতযাষদ) 

01 
যথ্লক 
07 
কা ব 
ষদব্স 
 

- ক) আলব্দন প্রাষি। 
খ) হার্ব কষপ ও সফি 
কষপ সরব্রাহ 

ষনর্ বাষরত মূলয/ 
ষব্না মূললয  
1. যসচ  লের 
জষরপ 
ষরলপ বাি-1500 
িাকা 
2. পাষনর 
স্তলরর তথ্য –
Softcopy 
5000 িাকা 
3. Water 
Quality 
report -500 
িাকা 

প্রকল্প পষরচালক (জরীপ  
ও পষরব্ীক্ষণ 
প্রকল্প), ষব্এষর্ষস, ঢাকা। 
 
যিষললফান-9116143 
 

প্রকল্প পষরচালক 
(জরীপ  ও 
পষরব্ীক্ষণ 
প্রকল্প), ষব্এষর্ষস, 
ঢাকা। 
 
যিষললফান-
9116143 
 

 
 

 

 

 



 

 

 

3) অসিসর্াগ প্রসিকাি বযবস্থাপনা (GRS) 
 
যসব্া প্রাষিলত অসন্তুষ্ট হলল দাষয়ত্বপ্রাি কম বকতবার সলে য াগাল াগ কুন। তার কাছ যথ্লক সমার্ান পাওয়া না যগলল 
ষনলনাি পিষতলত য াগাল াগ কলর আপনার সমসযা অব্ষহত কুন। 
 

ক্রসমক 
নিং 

কখন সর্াগাসর্াগ 
কিসবন 

কাি  সে সর্াগাসর্াগ 
কিসবন সর্াগাসর্াসগি ঠঠকানা  সনষ্পসিি 

 ময় ীমা 
1 2 3 4 5 

01 
দাষয়ত্বপ্রাি কম বকতবা 
সমার্ান ষদলত ব্যথ্ ব 

হলল 

অষিল াগ ষনষ্পষত্ত 
কম বকতবা (অষনক) 

নাম:সলরায়ার জাহান 
পদষব্: সহকারী প্রলকৌশলী 
যফান: 01998-772112 
ইলমইল: aemibadc.mym@hotmail.com 

30 কা ব ষদব্স 

02 
অষিল াগ ষনষ্পষত্ত 
কম বকতবা ষনষদবটষ্ট 

সমলয় সমার্ান ষদলত 
ব্যথ্ ব হলল 

আষপল কম বকতবা 

নাম: প্রলকৌ: মুহাম্মদ ব্দুল আলম 
পদষব্: তত্ত্বাব্র্ায়ক প্রলকৌশলী 
যফান:01998-772110 
ইলমইল:semibadc.mym@hotmail.com 

20 কা ব ষদব্স 

03 
আষপল কম বকতবা 
ষনষদবষ্ট সমলয় 

সমার্ান ষদলত ব্যথ্ ব 
হলল 

মষেপষরিদ ষব্িালগর 
অষিল াগ ব্যব্স্থাপনা 

যসল 
মষেপষরিদ ষব্িাগ 60 কা ব ষদব্স 

 



 


