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গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

ববভাগীয় প্রাথবিক বশক্ষা কার্ যালয় 

প্রাথবিক বশক্ষা, িয়িনবসাংহ ববভাগ 

 িয়িনবসাংহ। 

dpe.mymensinghdiv.gov.bd 

 

স্মারক নাং- ৩৮.৪৫.০০০০.০০০.৯৯.০৫৯.১৯.৬৩৯                 তাবরখ: 

 ০৫ শ্রাবণ ১৪30 

  ২০ জুলাই ২০২৩ 

 

ববষয়: সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি তবষয়ক কর্ মপতিকল্পনা ২০২৩-২০২৪ সপ্রিণ। 
 

 

উপর্য যক্ত ববষদয়র প্রপ্রবক্ষদত জানাদনা র্াদে প্রর্, িয়িনবসাংহ ববভাদগর এবপএ বাস্তবায়দনর অাংশ বহদসদব সেবা প্রদান প্রতিশুতি 

তবষয়ক কর্ মপতিকল্পনা ২০২৩-২০২৪ প্রণয়ন ও ববভাদগর ওদয়বসাইদে আপদলাড পূব যক িদহােদয়র সেয় অবগবত ও প্রদয়াজনীয় কার্ যাদথ য 

এতেদসঙ্গ সববনদয় প্রপ্ররণ করা হদলা।  

 

েংযুতি: সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি তবষয়ক কর্ মপতিকল্পনা ২০২৩-২০২৪ (০১ ফদ ম) 

 

 

 

 

পবরচালক (প্রশাসন) 

প্রাথবিক বশক্ষা অবিেপ্তর 

প্রসকশন-২, বিরপুর, ঢাকা-১২১৬।  
 

 

 ০১/০২/২০২১  

স্বাক্ষতিি 20/07/2023 

 (দিা: সানাউল্লাহ) 

ববভাগীয় উপপবরচালক (চলবত োবয়ত্ব) 

প্রাথবিক বশক্ষা, িয়িনবসাংহ ববভাগ 

িয়িনবসাংহ। 

02-997710283 
ddpmymen@gmail.com 
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সেবা প্রদাে প্রতিশ্রুতিতি বাস্তবায়ে কর্ মপতরকল্পো ২০২৩-২০২৪ 

তবভাগীয় প্রাথতর্ক তিক্ষা কার্ মালয় 

র্য়র্েতেিংহ তবভাগ। 

 

বাস্তবায়নের সক্ষত্র র্াে কার্ মক্রর্ কর্ মেম্পাদনের সূচক একক 
কর্ ম েম্পাদনের 

সূচনকর র্াে 

লক্ষযর্াত্রা ২০২৩-২০২৪ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ 7 8 9 10 ১1 

 

প্রাতিষ্ঠাতেক 

কার্ মক্রর্ 

১4 

[১.১] ত্রত্রর্াতেক তভতিনি তেজ দপ্তনরর 

সেবা প্রদাে প্রতিশ্রুতি হালোগাদ পূব মক 

ওনয়বোইনের সেবা বনে উপস্থাপে। 

[১.১.১] তেজ দপ্তনরর সেবা প্রদাে 

প্রতিশ্রুতি হালোগাদকৃি। েিংখ্যা 7 ৪ ৩ ২ ১  

[১.২] ত্রত্রর্াতেক তভতিনি আওিাধীে 

দপ্তর/ েিংস্থার সেবা প্রদাে প্রতিশ্রুতি 

হালোগাদ পূব মক ওনয়বোইনের সেবা 

বনে উপস্থাপে এবিং প্রকানে প্রদি মনের 

ব্যবস্থা গ্রহণ। 

[১.২.১] আওিাধীে দপ্তর/েিংস্থার 

সেবা প্রদাে প্রতিশ্রুতি হালোগাদকৃি। 

েিংখ্যা 7 ৪ ৩ ২ ১  

 

বাস্তবায়ে েক্ষর্িা 

উন্নয়ে 

১১ 

[২.১] সেবা প্রদাে প্রতিশ্রুতি তবষনয় তেজ 

দপ্তর এবিং আওিাধীে দপ্তর/েিংস্থার 

কর্ মকিমা/কর্ মচারীনদর জন্য  

কর্ মিালা/প্রতিক্ষণ/ সেতর্োর আনয়াজে।  

[২.১.১] প্রতিক্ষণ/নেতর্োর/ 

কর্ মিালা/ আনয়াতজি 
েিংখ্যা 6 1     

[২.২] সেবা প্রদাে প্রতিশ্রুতি তবষনয় 

সটাকনহাল্ডারগনণর ের্ন্বনয় 

অবতহিকরণ েভা আনয়াজে 

[২.২.১] অবতহিকরণ েভা 

আনয়াতজি 
েিংখ্যা 5 1     

 

  

 

 স্বাক্ষরিত ২০/০৭/২০২৩ 

(সর্া: োোউল্লাহ) 

তবভাগীয় উপপতরচালক  

প্রাথতর্ক তিক্ষা, র্য়র্েতেিংহ তবভাগ, 

 র্য়র্েতেিংহ। 

 

 

   


