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MYcÖRvZš¿x evsjv‡`k miKvi 

MYMÖš’vMvi Awa`ßi 

Dc‡Rjv miKvwi MYMÖš’vMvi,eKkxMÄ। 
publiclibrary.bokshiganj.jamalpur.gov.bd 

 
                                          

                              ‡mev cÖ`vb cÖwZkÖæwZ (Citizen’s Charter )  

wfkb I wgkb 

wfkb: Ávbgb¯‹ Av‡jvwKZ mgvR|  

wgkb: eKkxMÄ Dc‡Rjvi me© Í̄‡ii RbmvaviY‡K weÁvb I AvaywbK Z_¨- cÖhyw³wfwËK myweavw`-m¤§wjZ সgq-mvkÖqx cvVK‡mev I Z_¨‡mev cÖ`v‡bi gva¨‡g Ávb I cÖÁvq weKwkZ I mg„×KiY|  

1. cÖwZkÖæZ †mevmg~n|  

1.1. bvMwiK †mev 

µ: bs ‡mevi bvg †mev cÖ`v‡bi 

mgqmxgv 

cÖ‡qvRbxq KvMRcÎ Ges  Av‡e`b 

cÖvwß¯’vb 

†mevg~j¨ I cwi‡kva c×wZ kvLvi bvg mn `vwqZ¡cÖvß Kg©Pvixi c`ex, iæg b¤^i †Rjv/ Dc‡Rjv  †KvW, 

Awdwmqvj †Uwj‡dvb I B-‡gBj 

`vwqZ¡cÖvß Kg©KZ©v cÖ`ex, iæg b¤^i iæg b¤^i †Rjv/ Dc‡Rjv  †KvW, 

Awdwmqvj †Uwj‡dvb I B-‡gBj 

gše¨ 

1

1

1 

cvVK †mev  kwbevi †_‡K 

eyaevi    

wba©vwiZ cvVKÿ  webvg~j¨ eBcÎ cwÎKv mvgwqK 

miev‡ni gva¨‡g  

  

জনাব আজাহারুল ইসলাম 
Email: dpl88boxiganj@gmail.com 
মমাবাইল ম ান: ০১৭৫০-৫৬৩১১৬ 
 

gvngy`v Av³vi  

mnKvix jvB‡eªwiqvb  

মমাবাইল ম ান: ০১৭৭৫-০২৮৬৫৭ 
Email: dpl88boxiganj@gmail.com  

 

2 ‡idv‡iÝ †mev  H H  ‡idv‡iÝ mvgMÖx  H H  

3 eB avi †mev GKvjxb 

m‡e©v”P `ywU 15 w`‡bi 

Rb¨  

H 

(AvMªnxMY 

Av‡e`b dig 

cyiYc~e©K `vwLj 

Ki‡j ZvrÿwYK 

m`m¨ Kivi 

gva¨‡g eB 

†jb‡`b Kiv nq) 

 K. Av‡e`b dig  

 

L. Gb.AvBwW. mZ¨vwqZ Abywjwc|  

 

M. cvm‡cvU mvB‡Ri 2 Kwc Qwe|  

 

wba©vwiZ Kÿ|  

 

 

Mš’vMv‡i m`m¨ n‡Z wb¤§ewY©Z 

†mvevg~j¨ AÎ `ß‡i Rgv w`‡Z 

n‡e|  

1. m`m¨ dig 10 UvKv  

2. wbeÜb wd 25 UvKv  

3. ‡diZ‡hvM¨ RvgvbZ 

500/300/200 

UvKv  

H H  

4 cy¯Í¨K cÖ`k©b  H 

me©”P 10 w`b  

cÖ‡hvR¨ bq webvg~j¨ H H  

5  MÖš’vMvi m¤úwK©Z Z_¨ 

cÖ`vb  

 kwbevi †_‡K 

eyaevi    

publiclibrary.bokshigonj.jama

lpur.govt.bd 
 

webvg~j¨ H H  

6 m¤úªmviYg~jK †mev  weÁvwß‡Z 

D‡jøwLZ mgq 

miKvwi MণMÖš’vMvi wb‡¤§v³ KvMRcÎ 

Rgv w`‡Z nq:  

1. RvZxq cwiPq cÎ/ Rb¥ wbeÜb 

mb‡`i Abywjwc| 

2. cÖwZôvb cÖav‡b cÖZ¨qb 

(cÖ‡hvR¨ †ÿ‡Î)|  

3. wba©vwiZ dig (cÖ‡hvR¨ 

†ÿ‡Î)|  

  webvg~j¨ H H  

স্মার্ট  গ্রন্থাগার 
স্মার্ট  বাাংলাদেশ 

mailto:dpl88boxiganj@gmail.com
mailto:dpl88boxiganj@gmail.com


 

 

 

2.2 `vßwiK ‡mev:  

µ: bs ‡mevi bvg †mev cÖ`v‡bi mgqmxgv cÖ‡qvRbxq KvMRcÎ Ges  Av‡e`b cÖvwß¯’vb †mevg~j¨ I cwi‡kva c×wZ Kg©KZ©vর cÖ`ex, iæg b¤^i iæg b¤^i †Rjv/ Dc‡Rjv  †KvW, Awdwmqvj 

†Uwj‡dvb I B-‡gBj 

gše¨ 

(1)  (2) (3) (4) (4) (6) (7) 

01 ‡emiKvwi cvVvMvi 

ZvwjKv wfwË KiY  

Av‡e`‡bi ZvwiL n‡Z m‡ev©”P 

৩০ Kg© w`em| 

1. wba©vwiZ Av‡e`b dig  

2. cvVvMv‡i MVbZš¿  

3. Kvh©Kwi I mvaviY cwil‡`i ZvwjKv  

4. m`m¨‡`i ZvwjKv  

5. msiwÿZ eB‡qi ZvwjKv  

webvg~‡j¨ 

gvngy`v Av³vi  

mnKvix jvB‡eªwiqvb  

মমাবাইল ম ান: ০১৭৭৫-০২৮৬৫৭ 
Email: dpl88boxiganj@gmail.com 

 

   6.  
 

  

 

2.3  Af¨šÍixY †mev:  

µ: bs 
‡mevi bvg †mev cÖ`v‡bi mgqmxgv মসবা প্রোন পদ্ধতি cÖ‡qvRbxq KvMRcÎ Ges  Av‡e`b cÖvwß¯’vb †mevg~j¨ I cwi‡kva c×wZ 

Kg©KZ©vর cÖ`ex, iæg b¤^i iæg b¤^i †Rjv/ Dc‡Rjv  †KvW, Awdwmqvj 

†Uwj‡dvb I B-‡gBj 
gše¨ 

(1) (2) (3)  (4) (5) (6) (7) 

01 kÖvwšÍ we‡bv`b QzwU m‡ev©”P 10 Kg© w`em| মঞ্জতুর আদেশ জাতর 11k †_‡K 20k Kg©Pvix Av‡e`b cÎ webvg~‡j¨ 
gvngy`v Av³vi  

mnKvix jvB‡eªwiqvb  

মমাবাইল ম ান: ০১৭৭৫-০২৮৬৫৭ 
Email: dpl88boxiganj@gmail.com 

 
  

 

 

০২ মািৃত্বকালীন ছুটি  m‡ev©”P 10 Kg© w`em| মঞ্জতুর আদেশ জাতর        11k †_‡K 20k Kg©Pvix Av‡e`b cÎ  

০৩   অতজট ি ছুটি m‡ev©”P 10 Kg© w`em| মঞ্জতুর আদেশ জাতর         11k †_‡K 20k Kg©Pvix Av‡e`b cÎ  
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2.4  wbqš¿bvaxb Awa`ßi KZ…K cÖ`Ë †mev:   

wmwU‡RÝ PvU©vi wjsK hy³   

3) Avcbv‡`i Kv‡Q Avgv‡`i cÖZ¨vkv  

µwgK bs cÖwZkÖæwZ/ Kvw•ÿZ †mev cÖvwßi j‡ÿ KiYxq  

1.  cvVK‡ÿi wba©vwiZ mgqmxgv Abyhvqx cvV‡mevMÖnY Kiv  

2.  MÖš’vMv‡ii cvVmvgMÖx ev †h‡Kv‡bv m¤ú` h_vh_fv‡e e¨envi Kiv| 

3.  wba©vwiZ di‡g ¯^qsm¤ú~Y© Av‡e`b Rgv cÖ`vb  

4.  h_vh_ cÖwµqvq cÖ‡qvRbxq wdm cwi‡kva Kiv|  

5.  সাÿv‡Zi Rb¨ wba©vwiZ mg‡qi c~‡e©B Dcw¯’Z _vKv|  



 4.Awf‡hvM cÖwZKvi e¨e¯’vcbv (GRS)  

‡mev cÖvwß‡Z AmšÍyó n‡j `vwqZ¡cÖvß Kg©KZ©vi m‡½ †hvMv‡hvM Kiæb| Zvi KvQ †_‡K cvIqv bv †M‡j wb‡gv³ c×wZ †hvMv‡hvM AwfwnZ Kiæb| 

µwgK 

bs 

KLb †hvMv‡hvগ Ki‡eb Kvi m‡½ †hvMv‡hvM Ki‡eb ‡hvMv‡hvMi wVKvনা wb¯úwËi 

mgqmxgv 

1 `vwqZ¡ Kg©KZ©v mgvavb w`‡Z bv cvi‡j  

 

 

অতিদ াগ তনষ্পতি কমটকিট া|   bvg I c`ex: মমা: আব্বাছ আলী 
সহকারী cwiPvjK, wefvMxq miKvwi 

MYMÖš’vvMvi, gqgbwmsn|  
Email: gplmymensingh@gmail.com 
Contact no:01915-105584 
 

wZb gvm  

2 Awf‡hvM wb¯úwË Kg©KZ©v wbw`ó mg‡q 

mgvavb w`‡Z bv cvi‡j  

    আতপল  কমটকিট া bvg I c`ex: 

মমাছা:মতরয়ম মবগম 
পতরচালক(উপসতচব),প্রশাসন ও তহসাব 
এবাং লাইদেতর উন্নয়ন ও আই তস টি। 
Email:moriumbegumkona@gmail.com 
মমাবাইল:0১৬৭১১১৮৩৬৯ 
 

    

 

 

GK gvm  

3 Avwcj  Kg©KZ©v wbw`©ó mg‡q mgvavb w`‡Z 

bv cvi‡j 

gnvcwiPvjK  

MÖš’vMvi Awa`ßi, XvKv|  

bvg I c`ex †gv: Avey eKi wmwÏK, 

gnvcwiPvjK MbMÖš’vMvi Awa`ßi, XvKv|  

Email: dg.dpl.2012@gmail.com 

 

 

 


