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সফা প্রদান প্রততশ্রুতত (Citizen’s Charter) 

১. তবন ও তভন 
 

তবন (Vision): ভূতভ ও মৃতিকা ম্পদদয মৄতিমৄি ও রাবজনক ব্যফায তনতিতকযণ এফং মৃতিকা স্বাস্থ্য সুযক্ষা। 
 

তভন (Mission):  

 ভূতভ ও মৃতিকা ম্পদদয ইনদবন্টতয তততয;  

 মৃতিকা নমুনা তফদেলণ ও অগ্রাতধকায তবতিদত কৃলক সফা প্রদান; 

 ভূতভ ও মৃতিকা ম্পদদয ক্ষভতাতবতিক সেতণতফন্যাকযণ; 

 ভূতভ ও মৃতিকা ম্পদদয দফ বািভ ব্যফায তনতিতকযদণয জন্য সফা গ্রণকাযী উদমাগী তনদদ বতকা,  

পুতিকা এফং াতিকা প্রণিন;  

 ভস্যাতিষ্ট মৃতিকা ব্যফস্থ্ানা; 

 স্য উৎাদন বৃতিয জন্য সেকই তযকল্পনা প্রণিন ও ফািফািদন ািতা প্রদান; 
 

২. প্রততশ্রুতত সফামূ 

২.১. নাগতযক সফা: 

ক্র.

নং 

সফায নাভ  সফা প্রদান িতত প্রদিাজনীি কাগজত্র প্রাতিয 

স্থ্ান 

সফায মূল্য এফং তযদাধ িতত সফা প্রদাদনয 

ভিীভা 

দাতিত্বপ্রাি কভ বকতবা (নাভ, দতফ, সপান 

নং ও ই-সভইর) 

১ মৃতিকা নমুনা তফদেলণ,  

পরাপর প্রদান ও পদরয 

জন্য ায সুাতয কার্ ব 

যফযা। 

ভাটিয নমুনা প্রাতি াদদক্ষ 

তফদেলণ তথ্য উাদিয তবতিদত 

ায  সুাতয কার্ ব প্রণিন 

ও  যফযা। 

আদফদনত্র 

*মৃতিকা ম্পদ উন্নিন  

ইনতিটিউে, আঞ্চতরক  

গদফলণাগায, ভিভনতং। 

যকাযী প্রজ্ঞান অনুমািী তনধ বাতযত 

মূল্য নগদ/ চারাদনয ভাধ্যদভ 

(ওদিফ; www.srdi.gov.bd) 

১০-১৫ কাম বতদফ সভাোঃ তযাজুর ইরাভ 

ঊর্ধ্বতন তফজ্ঞাতনক কভ বকতবা 

সভাফাইরোঃ০১৭৬২-৬২৯২৬১ 

E-mail: serajulislam344@yahoo.com 

২ উদজরা তনদদ বতকা ও 

ইউতনিন াতিকায জন্য 

ভাটি   তফদেলদণয পরাপর 

যফযা। 

চাতদা প্রাতি ও ভাটি যফযাদয 

তবতিদত পরাপর প্রদান। 

আদফদনত্র 

*মৃতিকা ম্পদ উন্নিন  

ইনতিটিউে, আঞ্চতরক  

গদফলণাগায, ভিভনতং। 

ভদঝাতায তবতিদত ংতেষ্ট 

কাম বারি কর্তবক ব্যি ফযাদ্দ প্রদান 

াদদক্ষ। 

চাতদা প্রাতিয য ০২ 

ভা 

(অনুকূর তযদফ 

াদদক্ষ) 

সভাোঃ এখরাসুয যভান 

ঊর্ধ্বতন তফজ্ঞাতনক কভ বকতবা 

সভাফাইরোঃ ০১৭২২-০০১৩৮৮ 

E-mail:  
ekhlasurrahman02@gmail.com 

৩ উদজরা ভূতভ ও মৃতিকা 

ম্পদ ব্যফায তনদদ বতকা 

(উদজরা তনদদ বতকা) 

যফযা 

 চাতদা প্রাতি 

 উতিতখত উদজরা তনদদ বতকা 

প্রদান  

আদফদনত্র যকাতয ও আধা যকাতয 

প্রততষ্ঠাদনয সক্ষদত্র প্রততটি ১৫০ 

োকা এফং অন্যান্য সক্ষদত্র প্রততটি 

২৫০ োকা নগদ/চারাদনয ভাধ্যদভ 

চাতদা প্রাতিয য 

প্রাপ্যতা াদদক্ষ ৫ 

কাম বতদফ 

ারভা আিায 

ঊর্ধ্বতন তফজ্ঞাতনক কভ বকতবা 

সভাফাইরোঃ ০১৭১৮-৫৮২৯১৫ 

E-mail: 

salmaaktar1519@gmail.com 

৪ গদফলণা প্রততষ্ঠান ও 

তফশ্বতফদ্যারদিয ছাত্রদদয 

মৃতিকা নমুনা তফদেলণ। 

চাতদা প্রাতি ও ভাটি যফযাদয 

তবতিদত পরাপর প্রদান। 

আদফদনত্র 

*মৃতিকা ম্পদ উন্নিন  

ইনতিটিউে, আঞ্চতরক  

গদফলণাগায, ভিভনতং। 

যকাতয প্রজ্ঞান অনুমািী 

তনধ বাতযত মূল্য নগদ/চারাদনয 

ভাধ্যদভ 

(ওদিফ*www.srdi.gov.bd) 

১০-১৫ কাম বতদফ সভাোঃ এখরাসুয যভান 

ঊর্ধ্বতন তফজ্ঞাতনক কভ বকতবা 

সভাফাইরোঃ ০১৭২২-০০১৩৮৮ 

E-mail: 
ekhlasurrahman02@gmail.com 

৫ উদজরা তনদদ বতকায তথ্য 

উাদিয তবতিদত ায 

সুাতয কার্ ব যফযা। 

 তথ্য উাদিয তবতিদত 

ায  সুাতয কার্ ব প্রণিন 

ও  যফযা। 

আদফদন ত্র 

*মৃতিকা ম্পদ উন্নিন  

ইনতিটিউে, আঞ্চতরক  

গদফলণাগায, ভিভনতং। 

 

তফনামূদল্য 

০৭ কাম বতদফ সভাোঃ তযাজুর ইরাভ 

ঊর্ধ্বতন তফজ্ঞাতনক কভ বকতবা 

সভাফাইরোঃ০১৭৬২-৬২৯২৬১ 

E-mail: 
serajulislam344@yahoo.com 

৬ অনরাইন ায সুাতয  

প্রদান 

যাতয 

www.frs-bd.com 

www.frs-bd.com 

/আদফদনত্র 

তফনামূদল্য তাৎক্ষতণক/ 

১ কাম বতদফ 

তফজ্ঞাতনক কভ বকতবা 

সপান নং-০২-৯৯৬৬৬৮৩০৮ 

E-mail: 
pso.rl.mymensingh@gmail.co 

৭ প্রতক্ষণ চাতদা প্রাতি আদফদনত্র 

*মৃতিকা ম্পদ উন্নিন  

ইনতিটিউে, আঞ্চতরক  

গদফলণাগায, ভিভনতং। 

তফনামূদল্য তনধ বাতযত তদফদ প্রধান তফজ্ঞাতনক কভ বকতবা 

সপান নং-০২-৯৯৬৬৬৮৩০৮ 

E-mail: 
pso.rl.mymensingh@gmail.com  
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২.২. প্রাততষ্ঠাতনক সফা: 

ক্রোঃ 

নং 

সফায নাভ 

  

সফা প্রদান িতত প্রদিাজনীি কাগজত্র ও প্রা

তিস্থ্ান 

সফায মূল্য এফং তযদাধ 

িতত 

সফা প্রদাদনয ভি

ীভা 

দাতিত্বপ্রাি কভ বকতবা ( নাভ, দতফ, সপান নম্ব

য ও ই-সভইর) 

১। ভূতভ ও মৃতিকা ব্যফস্থ্ানা 

ংক্রান্ত তথ্য-উাি যফযা। 

 

 আদফদদনয তবতিদত ব্যফায 

উদমাতগ কদয তথ্য-উাি 

তততযপূফ বক যফযা। 

আদফদনত্র 

 মৃতিকা ম্পদ উন্নিন     

ইনতিটিউে, আঞ্চতরক   

 গদফলণাগায, ভিভনতং। 

তফনামূদল্য 

 

প্রাপ্যতা 

াদদক্ষ ১০ 

কাম বতদফ 

সভাোঃ তযাজুর ইরাভ 

ঊর্ধ্বতন তফজ্ঞাতনক কভ বকতবা 

সভাফাইরোঃ০১৭৬২-৬২৯২৬১ 

E-mail: 
serajulislam344@yahoo.com 

২। যকাতয/সফযকাতয 

প্রততষ্ঠাদনয তফদল চাতদায 

তবতিদত মৃতিকা ও াতন 

তফদেলণ। 

 আদফদদনয তবতিদত ব্যফায 

উদমাতগ কদয তথ্য-উাি 

তততযপূফ বক যফযা। 

আদফদনত্র 

 মৃতিকা ম্পদ উন্নিন     

ইনতিটিউে, আঞ্চতরক   

গদফলণাগায, ভিভনতং। 

যকাতয প্রজ্ঞান অনুমািী 

তনধ বাতযত মূল্য নগদ/ চারাদনয 

ভাধ্যদভ (ওদিফ* 

www.srdi.gov.bd) 

চাতদা প্রাতিয য 

১৫-২০ তদন 

(অনুকূর তযদফ 

াদদক্ষ) 

সভাোঃ এখরাসুয যভান 

ঊর্ধ্বতন তফজ্ঞাতনক কভ বকতবা 

সভাফাইরোঃ ০১৭২২-০০১৩৮৮ 

E-mail:  
ekhlasurrahman02@gmail.com 

৩।  তরপদরে, 

 সািায, 

 র্কুদভন্টাতয, 

 বুকদরে যফযা। 

চাতদা তবতিক 

 

আদফদনত্র 

 মৃতিকা ম্পদ উন্নিন     

ইনতিটিউে, আঞ্চতরক   

গদফলণাগায, ভিভনতং। 

 

তফনামূদল্য 

প্রাপ্যতা 

াদদক্ষ ১০ 

কাম বতদফ 

ারভা আিায 

ঊর্ধ্বতন তফজ্ঞাতনক কভ বকতবা 

সভাফাইরোঃ ০১৭১৮-৫৮২৯১৫ 

E-mail: 

salmaaktar1519@gmail.com 

 

২.৩. অবযন্তযীণ সাফা: 

ক্রোঃ নং সফায নাভ সফা প্রদান িতত প্রদিাজনীি কাগজত্রও 

প্রাতিস্থ্ান 

সফায মূূ্ল্য এফং 

তযদাধ িতত 

প্রাথীত সফা প্রদাদনয 

দফ বাচ্চ ভিীভা 

দাতিত্বপ্রাি কভ বকতবা 

(নাভ, দফী, সপান নম্বয ও ই-সভইর) 

১। 

অতজবত ছুটি, োতন্ত তফদনাদন 

ছুটি ভঞ্জুযী 

  আদফদনত্র প্রাতি াদদক্ষ 

 ভঞ্জুযীত্র জাতয 

ছুটি প্রাপ্যতায প্রতযিন 

আদফদন, এতজ অতপ তফনামূদল্য ৫ কাম বতদফ 

প্রধান তফজ্ঞাতনক কভ বকতবা 

সপান নং-০২-৯৯৬৬৬৮৩০৮ 

E-mail: pso.rl.mymensingh@gmail.com 

২। 

তজতএপ অতগ্রভ চুড়ান্ত 

ভঞ্জুযী 

  আদফদনত্র প্রাতি াদদক্ষ 

 ভঞ্জুযীত্র জাতযয জন্য তফবাগীি 

গদফলণাগায/প্রধান কাম বারি সপ্রযণ 

তজতএপ এয প্রতযিনত্র 

এতজ অতপ তফনামূদল্য ৫ কাম বতদফ 

প্রধান তফজ্ঞাতনক কভ বকতবা 

সপান নং-০২-৯৯৬৬৬৮৩০৮ 

ইদভইর: pso.rl.mymensingh@gmail.com 

৩। 

তফতবন্ন প্রকায অগ্রীভ 

(গৃতনভ বাণ, ভেযাইদকর, 

কতম্পউোয, তজতএপ 

অগ্রীভ ইতযাতদ) 

 আদফদনত্র প্রাতি 

 ভঞ্জুযীত্র জাতযয জন্য তফবাগীি 

গদফলণাগায/প্রধান কাম বারি 

সপ্রযণ 

পুযণকৃত তনধ বাতযত পযভ ও 

আদফদন প্রান াখা, 

প্রধান কাম বারি 
তফনামূদল্য ১০ কাম বতদফ 

প্রধান তফজ্ঞাতনক কভ বকতবা 

সপান নং-০২-৯৯৬৬৬৮৩০৮ 

E-mail: pso.rl.mymensingh@gmail.com 

৪। 

কভ বকতবা-কভ বচাযীদদয 

তআযএর প্রিাফ প্রধান 

কাম বারদি সপ্রযণ 

 তআযএর-এয ৬ ভা পুদফ ব 

আদফদন 

 আদফদনত্র তফবাগীি 

গদফলণাগায/প্রধান কাম বারি সপ্রযণ 

ফি প্রভাদনয জন্য 

এএত’য নদ  

আদফদনত্র 
তফনামূদল্য ১০-১৫ কাম বতদফ 

প্রধান তফজ্ঞাতনক কভ বকতবা 

সপান নং-০২-৯৯৬৬৬৮৩০৮ 

E-mail: pso.rl.mymensingh@gmail.com 

 

৫। 

কল্যান ততফর দত 

আতথ বক অনুদান ভঞ্জুযীয 

জন্য আদফদনত্র 

 আদফদনত্র প্রাতি াদদক্ষ 

 ফাংরাদদ যকাতয কভ বচাযী 

কল্যাণ সফাদর্ ব সপ্রযণ 

আদফদনত্র 

(ওদিফ*) তফনামূদল্য ৭ কাম বতদফ 

প্রধান তফজ্ঞাতনক কভ বকতবা 

সপান নং-০২-৯৯৬৬৬৮৩০৮ 

E-mail: pso.rl.mymensingh@gmail.com 

 

৩. প্রততশ্রুতত/কাতিত সফা প্রাতিয রদক্ষয কযণীি তফলদি আনায কাদছ আভাদদয প্রতযাা 

১। স্বিংম্পূণ ব আদফদন জভা প্রদান; 

২। মথামথ প্রতক্রিাি প্রদিাজনীি তপ তযদাধ কযা; 

৩। াক্ষাদতয জন্য তনধ বাতযত ভদিয পূদফ বই উতস্থ্ত থাকা; 

৪। কাতিত সফা াওিায জন্য মদথষ্ট ভি াদত সযদখ সমাগাদমাগ কযা; 

৫। মৃতিকা যীক্ষায জন্য তনদদ বতত প্রতক্রিাি নমুনা ংগ্র ও গদফলণাগাদয সপ্রযণ কযা; 

৬। আদফদনদত্র সভাফাইর নম্বয ও ই-সভইর আইতর্ (মতদ থাদক) উদিখ কযা। 

৪. অতবদমাগ প্রততকায ব্যফস্থ্ানা (GRS) 

সফা প্রাতিদত অন্তুষ্ট দর দাতিত্বপ্রাি কভ বকতবায দে সমাগাদমাগ করুন। তায তনকে দত কা তিত সফা না সদর তনদনাি িততদত সমাগাদমাগ করুন। 

 

ক্র. 

নং 
কখন সমাগাদমাগ কযদফন কায দে সমাগাদমাগ কযদফন সমাগাদমাদগয ঠিকানা 

তনষ্পতিয ভিীভা 

১ দাতিত্বপ্রাি কভ বকতবা ভাধান তদদত না াযদর। অতবদমাগ তনষ্পতি কভ বকতবা 

প্রধান তফজ্ঞাতনক কভ বকতবা 

মৃতিকা ম্পদ উন্নিন ইনতিটিউে 

আঞ্চতরক গদফলণাগায, ভিভনতং। 

সপান নং-০২-৯৯৬৬৬৮৩০৮ 

ইদভইর: pso.rl.mymensingh@gmail.com 

৩০ 

কাম বতদফ 

২ 
অতবদমাগ তনষ্পতি কভ বকতবা তনতদ বষ্ট ভদি 

ভাধান  তদদত না াযদর। 
আতর কভ বকতবা 

মূখ্য তফজ্ঞাতনক কভ বকতবা 

তফবাগীি গদফলণাগায 

মৃতিকা ম্পদ উন্নিন ইনতিটিউে 

কৃতল খাভায ড়ক, ঢাকা। 

২০ 

কাম বতদফ 

 

 

 

 

(র্. সভাোঃ আতনছুয যভান) 

প্রধান তফজ্ঞাতনক কভ বকতবা 

 

mailto:serajulislam344@yahoo.com
mailto:serajulislam344@yahoo.com
mailto:serajulislam344@yahoo.com

