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জলা / সােকল অিফেসর কম সাদেনর সািব ক িচ
(Overview of the Performance of the District/Circle Office)

সািতক অজন, চােল এবং ভিবৎ পিরকনা

সািতক বছরসেহর (৩ বছর) ধান অজনসহ:

িজববষ  এবং ির উৎসব ও াধীনতার বণ জয়ী উদযাপন। বীর িেযাােদর জীিবত িপতামাতােক সাননা দান। জািতর জনক
বব শখ িজর রহমান-এর রাল ও ঐিতহািসক ৭ মােচ র ভাষণ-এর াপত িনম াণ। ধানমীর উপহার িজববেষ র ঘর িনম াণ ও
হার। কািভড-১৯ কাদান কম িচ সফলভােব িতপালন। িমেসবা িডিজটালাইেজশন। িবভাগীয় ইেনােভশন শােকিসং-এ িম
অিধহণ িসেম িডিজটালাইেজশেন ২য় ান এবং জ- িনবন কায ম সহজীকরেণ ৪থ  ান অজন। জলা ও উপেজলা পয ােয় জনবল
িনেয়াগ। বীর িেযাােদর িত রােথ  ডেমাির ও  কাশ। গজনীেত  েগাী জাঘর এবং বব জাঘর াপন। গজনী
কালচারাল সার উেাধন এবং পয টন সািভ স সারসহ িবিভ রাইেডর সংেযাজন। ৩য় িলের জ াম াপন। িডিস লেকর উপর
স িনম াণ। থম ধােপ ১১০০৬৯ পিরবােরর ফািমিল কাড  করতঃ ে িসিবর প িবতরণ। শরর জলা শহেরর িবিভ ণ 
ােন িসিস কােমরা াপন। িবিভ িবষেয় সফলভােব মাবাইল কাট  পিরচালনা। িাারেদর মে াপটপ িবতরণ। অনলাইেন িবিভ
সভা, কম শালা ও িশণ আেয়াজন। মাননীয় ধানমীর ১০ উেােগর সাব িণক তদারিক। বািববাহ ও অা অপরাধ িন েল
সামািজক আেালন গেড় তালা। গণনানীেত া সমাবলীর সমাধান করা। ােসবীেদর ারা শহর পিরতা অিভযান পিরচালনা।

সমা এবং চােলসহ:

রল যাগােযােগর অভােব িষ ও িশ পের বাজারজাতকরণ। উত ও আিনক িচিকৎসা িনিতকরণ। আবাসেনর অভােব পয টন িশের
িবকাশ াহত। আকিক বা থেক জনগণেক রা। ইারেনট াউইেথর পয া ও িনরবি বাহ। ি ানস জনবেলর
অভাব। শহেরর যানজট িনরসন ও অৈবধ দখলকরণ। পিরেবশ িবপয য় রাধকরণ ও বাণী সংরেণ সেচতনতা ি। িশার সার ও
িশার মান উয়ন। নন কমসংান ির মােম বকার ও দাির িনরসন। জলা শাসেন জনবেলর সংকট িনরসন। নিত িতেরাধ।
অথ নীিতেত কেরানা মহামািরর ভাব কাটােনা।

ভিবৎ পিরকনা:

িমেসবা সণ েপ িডিজটালাইজকরণ। ৩য় িলের জনেগাীর টকসই জীবনমান উয়ন। শররেক শতভাগ িডিজটাল জলা িহেসেব
উীতকরণ। ই-িম সবা দােনর জ সকল পয ােয় One Stop Service চাকরণ। মিডেকল কেলজ াপন। ামিভিক
িষিনভর অথ নীিত শিশালীকরণ। তণ জনেগাীেক িশণ দান ও কম সংােনর েযাগ ির মােম অথ ৈনিতক উয়ন সাধন। ত
ও ি খােতর অবািরত েযাগ কােজ লািগেয় বকারের হার কিমেয় আনা। নাগও লবেরর আিনকায়ন। গজনীেত ওয়াটার পাক
সংেযাজন। জলা শাসেকর কায ালেয়র সকল সবা অেটােমশন। িভক নব াসন শতভাগ স। জলা শাসেকর কায ালেয় এক ICT
াব াপন। িবেশষ অথ ৈনিতক অল িতা। িনরবি ও হাই-িড ইারেনট সংেযােগর মােম ত জনেসবা িনিতকরণ। সবার
জ মানসত িশা িনিতকরণ। ত ও  জনেসবা িনিতকরেণ ই-সবা িনিতকরণ। আয়হীন পিরবােরর জ আবাসেনর বা
করা।  -গাীর সংিত ও ঐিতহ সংরেণ  কাশ।  েগাীর ীয় ভাষায় পাঠদােনর লে পাইলট কের আওতায় িশক
িনেয়াগ। জলা শাসেকর কায ালেয়র সকল সবা সহজীকরেণর লে তগিতর ইারেনট ও সবা এাপস চাকরণ। পয টন কসহ
আিনকায়ন এবং ােকজ পয টন চা। সবার জ মানসত িশা িনিতকরণ। ত ও  জনেসবা িনিতকরেণ ই-সবা িনিতকরণ।

২০২২-২৩ অথ বছেরর সা ধান অজনসহ:

অথ নীিত গিতশীল করেত সব েরর জনসৃ ক হণ। সরকাির সহায়তা ত াপেকর কােছ পৗঁছােনা িনিত করা।
রকড ম সণ  িডিজটালাইজকরণ। জলা ীড়া ও সংিতর ে িবকাশ সাধন। িম উয়ন কর ও করবিহ ত রাজ আদায়।
অৈবধ দখল উেদ করা। গজনী অবকাশ কের আকষ ণ ি ও জলার পয টন খাতেক গিতশীল করা। জলা শাসেনর সকল
কম কতা ও কম চারীেক আইিস, অিফস বাপনা, িম ও রাজ িবষেয় িশেণর মােম দ কের তালা। আয়ণ-২ কের
লমাাসহ অজন করা। িমহীন পিরবােরর মােঝ িষ খাস জিম বেাব দান।
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াবনা (Preamble)

মণালয়/িবভাগসহ এবং আওতাধীন দর/সংাসেহর ািতািনক দতা ি, তা ও জবাবিদিহ
জারদার করা, শাসন সংহতকরণ এবং সেদর যথাযথ বহার িনিতকরেণর মােম পক ২০৪১
এর যথাযথ বাবায়েনর লে-

জলা শাসক, জলা শাসেকর কায ালয়, শরর

এবং

িবভাগীয় কিমশনার, িবভাগীয় কিমশনােরর কায ালয়, ময়মনিসংহ-এর মে ২০২২ সােলর .................
মােসর ................. তািরেখ এই বািষ ক কম সাদন ি ািরত হল।

এই িেত ারকারী উভয়প িনিলিখত িবষয়সেহ সত হেলন:
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সকশন ১
জলা / সােকল অিফেসর পক (Vision), অিভল (Mission), কম সাদেনর  এবং কায াবিল

১.১ পক (Vision)

দ, গিতশীল, উয়ন সহায়ক এবং জনবাব শাসন।

১.২ অিভল (Mission)
শাসিনক দতা ি, তির যথাযথ বহার ও সবাদাতােদর িভির পিরবতন এবং উাবন চচ ার মােম সময়াব ও
মানসত সবা িনিত করা।

১.৩ কম সাদেনর 
১.৩.১ জলা / সােকল অিফেসর কম সাদেনর 

১. উয়ন ও শাসিনক সময়
২. িম বাপনা
৩. ানীয় সরকার ও অা কায েমর সময়/বাপনা
৪. আইনলা
৫. িশা, সংিত ও আইিস

১.৩.২ শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

১. শাসন ও সংারলক কায েমর বাবায়ন জারদারকরণ

১.৪ কায াবিল (Functions)

১. ১. জলার আ:িবভাগীয় কম কাের সময় এবং ধানমীর িতত কসহসহ জলার ধান উয়ন কম কা
বাবায়েন সময়কারীর দািয় পালন; ২. সরকার কক িষ, ােসবা ও জনা, পিরবার পিরকনা, নারী ও িশ,
 -গাীর কাণ, াথিমক ও গণিশা এবং িশা িবষয়ক হীত সকল নীিতমালা ও কম িচর ু বাবায়ন,
তাবধান, পিরবীণ ও সময়সাধন; ৩. েয াগ বহাপনা এবং াণ ও নব াসন কায ম হণ, িজআর, আর, কািবখা,
কািবটা, িভিজিড, িভিজএফ, অিত দিরেদর জ কম জন ইতািদ কায ম বাবায়ন, তাবধান ও পিরবীণ; ৪. -
ািতক বিশসহ সংরণসহ পিরেবশ ষেণর ফেল  জলবা পিরবতেনর িবপ ভাব মাকােবলায় জনসেচতনতা
ি, বনায়ন, িবিভ ক হণ ও বাবায়েন সািব ক সহায়তা করা এবং সািব ক সময় সাধন ও পিরবীণ; ৫. সামািজক
িনরাপা ও দাির িবেমাচেন িবিভ মণালয়/িবভাগ কক হীত াশনাল সািভ স কম িচ, এক বাড়ী এক খামারসহ
িবিভ ক বাবায়েন সািব ক সহায়তা দান ও কায কর সময় সাধন; ৬. জলার রাজ শাসেনর সািব ক িনয়ণ,
তাবধান এবং পিরবীণ; ৭. জলা ািজেিস ও িনব াহী ািজেিস সিকত যাবতীয় মতা েয়াগ, মাবাইল কাট 
পিরচালনা, জলার সািব ক আইন-লা রাব ক জনজীবেন ি আনয়ন এবং িভিভআইিপেদর িনরাপা সংা
কায াবিল; ৮. জাতীয় াচার কৗশল বাবায়ন এবং অিভেযাগ িনি বাপনার আওতায় অিভেযাগ িনি; ৯.
িবিভ সামািজক সমা যমন যৗন হয়রািন, নারী িনয াতন, মাদক সবন, চারাচালান, যৗক, বািববাহ ইতািদ
িতেরাধ/িনরসেন কায ম হণ; ১০. ানীয় সরকার সংা কায ম; ১১. বাসীেদর ডাটােবজ ত, িবেদশগামী
িেদর তারণা ও হয়রািন িতেরাধ এবং মানব পাচার রাধসহ বাসী কােণ যাবতীয় কায ম হণ; ১২. এনিজওেদর
কায ম তদারিক ও সময়, এনিজও কায েমর ওভারািপং িতেরােধ কম ে িনধ ারেণ মতামত দান এবং
এনিজওেদর অেল ছাড়ত অেথ র পিরবীণ ও ঋণসহ অা কায ম পিরদশ ন/দশ ন; ১৩. জাতীয় ই-গভেন
কায ম বাবায়ন; সবা পিত সহজীকরণ, সবা দান িতিত অযায়ী সবা দান, জলা ত বাতায়ন
হালনাগাদকরণ, সাাল িমিডয়া বহার, এবং িবিভ পয ােয় ত ও যাগােযাগ িসহ অা িবষেয় িশণ
কায ম পিরচালনা ও তদারিক।



ড়া দািখেলর সময়: হিতবার, সের ২৯, ২০২২ ১৪:৫৪ া: ৬ ণ তািরখ: হিতবার, সের ২৯, ২০২২

সকশন ২
িবিভ কায েমর ড়া ফলাফল/ভাব (Outcome/Impact)

ড়া ফলাফল/ভাব কম সাদন চকসহ একক
ত
অজন

২০২০-২১

ত
অজন*

২০২১-২২

লমাা
২০২২-২৩

েপণ
িনধ ািরত লমাা

অজেনর
ে যৗথভােব দািয়া

মণালয়/িবভাগ/
সংহাসেহর নাম

উপা

২০২৩-২০২৪ ২০২৪-২০২৫

িম উয়ন কর দাতাগণ সেচতন হেব এবং যথাসমেয় কর
দান করেব। িম উয়ন কর আদায় ি পােব।

রাজ আদােয় িম উয়ন কর
দাতােদর উুকরণ সভা আেয়ািজত

সংা - - ৬ ৬ ৬ িম মণালয় মািসক িতেবদন

জলার বািষ ক কম পিরকনা ণয়ন। এেত সবার মান
উয়ন হেব এবং জনগেণর মে সরকাির সবার িত আা
ি পােব।

বািষ ক পিরকনা ণয়নত সংা - - ৬ ৬ ৬ ানীয় সরকার িবভাগ
বাৎসিরক
িতেবদন

জনলা ও জনিনরাপা সংহতকরণ ও সামািজক
ায়িবচার িতায় িমকা রাখেব।

জনলা ও জনিনরাপা সংহতকরণ
ও সামািজক ায়িবচােরর িনিম
মাবাইল কাট  পিরচালনার কম িচ
হণ

সংা - - ৬ ৬ ৬
মিপিরষদ িবভাগ ও
জনশাসন মণালয়

মািসক িতেবদন

িবালয় পিরচালনায় িশক ও কিমর সমতা ি
পােব। এেত িশার মান উয়ন হেব এবং িশাথেদর মে
মধার িবকাশ ঘটেব।

িবালয় পিরদশ নকােল সভা
আেয়ািজত

সংা - - ৬ ৬ ৬ িশা মণালয় মািসক িতেবদন

*সামিয়ক (provisional) ত



ড়া দািখেলর সময়: হিতবার, সের ২৯, ২০২২ ১৪:৫৪ া: ৭ ণ তািরখ: হিতবার, সের ২৯, ২০২২

সকশন ৩
কম সাদন পিরকনা



ড়া দািখেলর সময়: হিতবার, সের ২৯, ২০২২ ১৪:৫৪ া: ৮ ণ তািরখ: হিতবার, সের ২৯, ২০২২

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২০-২১

ত
অজন*

২০২১-২২

লমাা/িনণ ায়ক ২০২২-২৩

েপণ
২০২৩-২০২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 



ড়া দািখেলর সময়: হিতবার, সের ২৯, ২০২২ ১৪:৫৪ া: ৯ ণ তািরখ: হিতবার, সের ২৯, ২০২২

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২০-২১

ত
অজন*

২০২১-২২

লমাা/িনণ ায়ক ২০২২-২৩

েপণ
২০২৩-২০২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[১] উয়ন ও
শাসিনক সময়

১৫

[১.১] জলা উয়ন সময়
সভার আেয়াজন

[১.১.১] সভা আেয়ািজত সমি সংা ২ ১২ ১১ ১০ ৯ ৮ ১২ ১২

[১.২]  েগাী সনদ
দান

[১.২.১] সনদ দানত গড় % ২ ১০০ ১০০ ১০০ ৯৫ ৯০ ৮৫ ৮০ ১০০ ১০০

[১.৩] িবিভ উয়ন ক
দশ ন

[১.৩.১] ক দশ নত সমি সংা ২ ৮ ১২ ১২ ১১ ১০ ৯ ৮ ১২ ১২

[১.৪] িবিভ িদবস উপলে
সভা-সিমনার আেয়াজন

[১.৪.১] সভা আেয়ািজত গড় % ১ ১০০ ১০০ ১০০ ৯৫ ৯০ ৮৫ ৮০ ১০০ ১০০

[১.৫] সরকাির িবিভ
েণাদনার চক
উপকারেভাগীেদর মােঝ
িবতরণ

[১.৫.১] চক িবতরণত গড় % ২ ১০০ ১০০ ১০০ ৯৫ ৯০ ৮৫ ৮০ ১০০ ১০০

[১.৬] কম চারীেদর জ
দতা উয়ন িবষয়ক
িবষয়ক িশণ আেয়াজন

[১.৬.১] িশণ
আেয়ািজত

মিত কম ঘা ২ ৬০ ৬০ ৬০ ৫৫ ৫০ ৪৫ ৪০ ৬০ ৬০

[১.৭] জলা এনিজও
কিমর সময় সভা
আেয়াজন

[১.৭.১] সভা আেয়ািজত সমি সংা ১ ১২ ১১ ১০ ৯ ৮ ১২ ১২

[১.৮] িশানবীশ
কম কতােদর জ অন
সািভ স িনং আেয়াজন

[১.৮.১] িশণ
আেয়ািজত

সমি িদন ১ ১৮০ ১৮০ ১৬০ ১৫০ ১৪০ ১২০ ১০০ ১৮০ ১৮০

[১.৯] িনজ ঐিতহ ও
সংিত রায় জলা
ািংেয় উেাগ হণ

[১.৯.১] হণত উেাগ সমি সংা ১ ৪ ৩ ২ ১ ০ ৪ ৪

[১.১০] এসিডিজ
ানীয়করেণ উেাগ হণ
(সিমনার/কম শালা/সভা
আেয়াজন)

[১.১০.১]
(সিমনার/কম শালা/সভা
আেয়ািজত)

সমি সংা ১ ৬ ৪ ৩ ২ ১ ৮ ১২



ড়া দািখেলর সময়: হিতবার, সের ২৯, ২০২২ ১৪:৫৪ া: ১০ ণ তািরখ: হিতবার, সের ২৯, ২০২২

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২০-২১

ত
অজন*

২০২১-২২

লমাা/িনণ ায়ক ২০২২-২৩

েপণ
২০২৩-২০২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[২] িম
বাপনা

১৫
[২.১] হহীনেদর জ
বরাা হ িনম াণ

[২.১.১] হ িনমত গড় % ২ ১০০ ১০০ ১০০ ৯৮ ৯৫ ৯২ ৯০ ১০০ ১০০

[২.২] িম উয়ন কর
আদায় (সাধারণ দািব)

[২.২.১] আদায়ত িম
উয়ন কর

মিত
পিরমাণ
(ল
টাকা)

২ ২৭২ ২৭৪ ২৭৫ ২৭৪ ২৭৩ ২৭২ ২৭০ ২৭৭ ২৮০

[২.৩] রকড ম হেত
আরএস খিতয়ান সরবরাহ

[২.৩.১] আরএস খিতয়ান
সরবরাহত

গড় % ২ ৯৫ ৯০ ৮৫ ৮০ ৭৫ ১০০ ১০০

[২.৪] সহকারী কিমশনার
(িম) অিফস পিরদশ ন

[২.৪.১] পিরদশ নত সমি সংা ১ ১২ ১১ ১০ ৯ ৮ ১২ ১২

[২.৫] ইউিনয়ন িম অিফস
পিরদশ েনর িসা
বাবায়ন

[২.৫.১] পািরশ
বাবািয়ত

গড় % ১ ৯০ ৯০ ৯৫ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০

[২.৬] িমহীনেদর জ
িষ খাস জিম বেাব
দান

[২.৬.১] বেাব
দানত

সমি
পিরমাণ
(একর)

২ ১৪.৩৩ ১৫.৫৭৬ ১৬ ১৫ ১৪ ১২ ১০ ১৫ ১২

[২.৭] রাজ মামলার
আপীল িনি

[২.৭.১] মামলা িনির
পিরমাণ

গড় % ১ ৫০ ৫৫ ৫৭ ৫৫ ৫২ ৫০ ৪৮ ৬০ ৬২

[২.৮] অিপ ত সির িলজ
নবায়ন

[২.৮.১] িলজ নবায়নত
সি

মিত
পিরমাণ
(একর)

১ ৫৭.৮৫ ৮৪.১২ ৮৬ ৮৫ ৮৪.৫ ৮৪.১২ ৮০ ৮৮ ৯০

[২.৯] সায়রাত মহাল ইজারা
দান

[২.৯.১] ইজারা দানত গড় % ১ ৬৫ ৬৭ ৭০ ৬৯ ৬৮ ৬৭ ৬৫ ৭২ ৭৫

[২.১০] িম বাপনা
িবষেয় িশণ আেয়াজন

[২.১০.১] িশণ
আেয়ািজত

সমি সংা ১ ৪ ৩ ২ ১ ৪ ৬

[২.১১] এলএ শাখা,
রকড ম ও এস এ শাখা
পিরদশ ন

[২.১১.১] পিরদশ নত সমি সংা ১ ১২ ১১ ১০ ৯ ৮ ১২ ১২



ড়া দািখেলর সময়: হিতবার, সের ২৯, ২০২২ ১৪:৫৪ া: ১১ ণ তািরখ: হিতবার, সের ২৯, ২০২২

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২০-২১

ত
অজন*

২০২১-২২

লমাা/িনণ ায়ক ২০২২-২৩

েপণ
২০২৩-২০২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[৩] ানীয়
সরকার ও
অা
কায েমর
সময়/বাপনা

১৫
[৩.১] জ িনবন কায ম
জারদারকরণ

[৩.১.১] জ িনবন
সকরন

গড় % ১ ৪০ ৪৬ ৫০ ৪৫ ৪০ ৩৮ ৩৫ ৮০ ১০০

[৩.২]  িনবন কায ম
জারদারকরণ

[৩.২.১]  িনবন
সকরন

গড় % ১ ২১ ২৬ ২৫ ২৩ ২০ ১৮ ১৫ ৪৫ ৫০

[৩.৩] ইউিনয়ন পিরষদ,
পৗরসভা পিরদশ ন

[৩.৩.১] ইউিনয়ন পিরষদ
পিরদশ নত

সমি সংা ২ ১২ ১১ ১০ ৯ ৮ ১২ ১২

[৩.৪] ানীয় সরকার
িবভােগর িবিভ ক দশ ন

[৩.৪.১] ক দশ নত সমি সংা ২ ৬ ৬ ৬ ৫ ৪ ৩ ২ ৬ ৮

[৩.৫] াম আদালেতর
কায ম পিরবীণ

[৩.৫.১] কায ম
পিরবীণত

সমি সংা ১ ১০ ১২ ১২ ১১ ১০ ৮ ৬ ১২ ১২

[৩.৬] িজআর দান [৩.৬.১] িজআর দানত গড় % ২ ১০০ ১০০ ৯৫ ৯০ ৮৫ ৮০ ৭৫ ১০০ ১০০

[৩.৭] সামািজক িনরাপা
কম চীর আওতায় িবিভ
উপকারেভাগীেদর মােঝ
সহায়তা িবতরণ মিনটিরং

[৩.৭.১] কম িচ
মিনটিরংত

গড় % ২ ১০০ ১০০ ১০০ ৯৫ ৯০ ৮৫ ৮০ ১০০ ১০০

[৩.৮] দানত  আর
ক বাবায়ন

[৩.৮.১] ক বাবািয়ত গড় % ২ ১০০ ১০০ ৯৫ ৯০ ৮৫ ৮০ ৭৫ ১০০ ১০০

[৩.৯] েয াগবন এলাকা
পিরদশ ন

[৩.৯.১] এলাকা
পিরদশ নত

গড় % ১ ১০০ ১০০ ৯৫ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০

[৩.১০] ইউিনয়ন পয ােয়
বািববাহ িতেরােধ
সেচতনতালক কায ম

[৩.১০.১] কায ম হীত সমি সংা ১ ২৪ ২২ ২০ ১৮ ১৬ ৩০ ৪০



ড়া দািখেলর সময়: হিতবার, সের ২৯, ২০২২ ১৪:৫৪ া: ১২ ণ তািরখ: হিতবার, সের ২৯, ২০২২

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২০-২১

ত
অজন*

২০২১-২২

লমাা/িনণ ায়ক ২০২২-২৩

েপণ
২০২৩-২০২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[৪] আইনলা ১৫

[৪.১] মাবাইল কাট 
পিরচালনা

[৪.১.১] পিরচািলত
মাবাইল কাট 

সমি সংা ২ ৩৬০ ৩৬০ ৩৬০ ৩৫০ ৩৪০ ৩৩০ ৩২০ ৩৬০ ৩৬০

[৪.২] নারী িনয াতন
িতেরােধ সেচতনতালক
সভা আেয়াজন

[৪.২.১] সভা আেয়ািজত সমি সংা ২ ১২ ১২ ১২ ১১ ১০ ৯ ৮ ১২ ১২

[৪.৩] জলা আইনংখলা
কিমর সভা আেয়াজন

[৪.৩.১] সভা আেয়ািজত সমি সংা ২ ১২ ১১ ১০ ৯ ৮ ১২ ১২

[৪.৪] িনব াহী ািজেটেদর
িনেয় সভা আেয়াজন

[৪.৪.১] সভা আেয়ািজত সমি সংা ২ ১২ ১২ ১২ ১১ ১০ ৯ ৮ ১২ ১২

[৪.৫] মাদক িবেরাধী সভা
সমােবশ আেয়াজন

[৪.৫.১] সভা আেয়ািজত সমি সংা ১ ৬ ৫ ৪ ৩ ২ ৮ ১০

[৪.৬] ািজেটেদর িনেয়
িশণ আেয়াজন

[৪.৬.১] িশণ
আেয়ািজত

সমি সংা ২ ৪ ৩ ২ ১ ৪ ৬

[৪.৭] হািত-মাষ 
িনরসেন জনসেচতনতালক
সভা আেয়াজন

[৪.৭.১] সভা আেয়ািজত সমি সংা ১ ৬ ৫ ৪ ৩ ২ ৬ ৬

[৪.৮] আইন-ংখলা কার
কিমর সভা আেয়াজন

[৪.৮.১] সভা আেয়ািজত সমি সংা ১ ৬ ৫ ৪ ৩ ২ ৬ ৮

[৪.৯] চারাচালান িতেরাধ
িবষয়ক কায ম

[৪.৯.১] িতেরাধ িবষয়ক
কায ম হীত

সমি সংা ১ ৬ ৫ ৪ ৩ ২ ৬ ৮

[৪.১০] জলখানা পিরদশ ন [৪.১০.১] পিরদশ নত সমি সংা ১ ১২ ১১ ১০ ৯ ৮ ১২ ১২



ড়া দািখেলর সময়: হিতবার, সের ২৯, ২০২২ ১৪:৫৪ া: ১৩ ণ তািরখ: হিতবার, সের ২৯, ২০২২

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২০-২১

ত
অজন*

২০২১-২২

লমাা/িনণ ায়ক ২০২২-২৩

েপণ
২০২৩-২০২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[৫] িশা,
সংিত ও
আইিস

১০

[৫.১] িশা িতান
পিরদশ ন

[৫.১.১] িতান
পিরদশ নত

সমি সংা ২ ১২ ১২ ১২ ১১ ১০ ৯ ৮ ১২ ১২

[৫.২] িশাথেদর জ
িবিভ ীড়া িতেযািগতার
আেয়াজন

[৫.২.১] িতেযািগতা
আেয়ািজত

সমি সংা ১ ৫ ৫ ৬ ৫ ৪ ৩ ২ ৭ ৮

[৫.৩] িবিভ িদবস
উপলে সাংিতক অান
আেয়াজন

[৫.৩.১] অান
আেয়ািজত

সমি সংা ১ ৪ ৭ ৮ ৭ ৬ ৫ ৪ ৮ ১০

[৫.৪] জলা শাসেনর
তাবধােন িবিভ মলা
আেয়াজন

[৫.৪.১] মলা আেয়ািজত সমি সংা ১ ৪ ৩ ৪ ৩ ২ ১ ৪ ৪

[৫.৫] িবিভ দেরর
কম চারীেদর জ আইিস
িবষয়ক িশণ আেয়াজন

[৫.৫.১] িশণ
আেয়ািজত

সমি সংা ১ ৫ ৬ ৬ ৫ ৪ ৩ ২ ৬ ৬

[৫.৬] িশাথেদর জ
িবিভ (িচাংকন, রচনা ও
কিবতা আি)
িতেযািগতার আেয়াজন

[৫.৬.১] িতেযািগতা
আেয়ািজত

সমি সংা ১ ১০ ৯ ৮ ৭ ৬ ১২ ১২

[৫.৭] িশা িতােন
সততা ও নিতকতা িবষয়ক
কায ম

[৫.৭.১] কায ম হীত সমি সংা ১ ৮ ৭ ৬ ৫ ৪ ১০ ১২

[৫.৮] িশাথেদর আইিস
িবষয়ক িশণ

[৫.৮.১] িশন
আেয়ািজত

মিত সংা ১ ৯০ ৮৫ ৮০ ৭৫ ৭০ ১০০ ১২০

[৫.৯] িশা িতােন ধময়
ও সামািজক সীিত
িবষয়ক কায ম

[৫.৯.১] কায ম হীত সমি সংা ১ ৬ ৫ ৪ ৩ ২ ৮ ১০



ড়া দািখেলর সময়: হিতবার, সের ২৯, ২০২২ ১৪:৫৪ া: ১৪ ণ তািরখ: হিতবার, সের ২৯, ২০২২

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২০-২১

ত
অজন*

২০২১-২২

লমাা/িনণ ায়ক ২০২২-২৩

েপণ
২০২৩-২০২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

[১] শাসন ও
সংারলক
কায েমর
বাবায়ন
জারদারকরণ

৩০

[১.১] াচার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.১.১] াচার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.২] ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.২.১] ই-
গভা/ উাবন
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.৩] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৩.১] অিভেযাগ
িতকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৪

[১.৪] সবা দান
িতিত কম পিরকনা
বাবায়ন

[১.৪.১] সবা দান
িতিত
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

[১.৫] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৫.১] ত
অিধকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

*সামিয়ক (provisional) ত



ড়া দািখেলর সময়: হিতবার, সের ২৯, ২০২২ ১৪:৫৪ া: ১৫ ণ তািরখ: হিতবার, সের ২৯, ২০২২

আিম, জলা শাসক, জলা শাসেকর কায ালয়, শরর, িবভাগীয় কিমশনার, িবভাগীয় কিমশনােরর কায ালয়,
ময়মনিসংহ-এর িনকট অীকার করিছ য এই িেত বিণ ত লমাা অজেন সেচ থাকব।

আিম, িবভাগীয় কিমশনার, িবভাগীয় কিমশনােরর কায ালয়, ময়মনিসংহ িহসােব জলা শাসক, জলা শাসেকর
কায ালয়, শরর-এর িনকট অীকার করিছ য এই িেত বিণ ত লমাা অজেন েয়াজনীয় সহেযািগতা দান
করব।

ািরত:

জলা শাসক
জলা শাসেকর কায ালয়, শরর

তািরখ

িবভাগীয় কিমশনার
িবভাগীয় কিমশনােরর কায ালয়, ময়মনিসংহ

তািরখ



ড়া দািখেলর সময়: হিতবার, সের ২৯, ২০২২ ১৪:৫৪ া: ১৬ ণ তািরখ: হিতবার, সের ২৯, ২০২২

সংেযাজনী-১
সংেযাজনী-১

িমক
নর

শসংেপ
(Acronyms)

িববরণ

১ অ জ  অিতির জলা শাসক

২ আইিস ইনফরেমশন অা কিমউিনেকশন টকেনালিজ

৩ ই-নিথ ইেলকিনক নিথ

৪ এনিজও নন গভণ েম অগ ানাইেজশন

৫ এলিজ লাকাল গভণ েম

৬ এসএফ টেম অব ফা

৭ িজআর জনােরল িরিলফ

৮  আর ট িরিলফ

৯ িবিসএস বাংলােদশ িসিভল সািভ স



ড়া দািখেলর সময়: হিতবার, সের ২৯, ২০২২ ১৪:৫৪ া: ১৭ ণ তািরখ: হিতবার, সের ২৯, ২০২২

সংেযাজনী ২: কম সাদন বাপনা ও মাণক

কায ম কম সাদন চকসহ
বাবায়নকারী অিবভাগ, অিধশাখা,

শাখা
লমাা অজেনর মাণক

[১.১] জলা উয়ন সময় সভার আেয়াজন [১.১.১] সভা আেয়ািজত সাধারণ শাখা কায প

[১.২]  েগাী সনদ দান [১.২.১] সনদ দানত সাধারণ শাখা ািীকার

[১.৩] িবিভ উয়ন ক দশ ন [১.৩.১] ক দশ নত গাপনীয় শাখা িতেবদন

[১.৪] িবিভ িদবস উপলে সভা-সিমনার আেয়াজন [১.৪.১] সভা আেয়ািজত সাধারণ শাখা নাশ ও হািজরা

[১.৫] সরকাির িবিভ েণাদনার চক উপকারেভাগীেদর মােঝ িবতরণ [১.৫.১] চক িবতরণত সাধারণ শাখা ািীকার

[১.৬] কম চারীেদর জ দতা উয়ন িবষয়ক িবষয়ক িশণ আেয়াজন [১.৬.১] িশণ আেয়ািজত সংাপন শাখা নাশ ও হািজরা

[১.৭] জলা এনিজও কিমর সময় সভা আেয়াজন [১.৭.১] সভা আেয়ািজত সাধারণ শাখা কায প

[১.৮] িশানবীশ কম কতােদর জ অন সািভ স িনং আেয়াজন [১.৮.১] িশণ আেয়ািজত সংাপন শাখা নাশ ও িতেবদন

[১.৯] িনজ ঐিতহ ও সংিত রায় জলা ািংেয় উেাগ হণ [১.৯.১] হণত উেাগ ানীয় সরকার শাখা িতেবদন

[১.১০] এসিডিজ ানীয়করেণ উেাগ হণ (সিমনার/কম শালা/সভা আেয়াজন) [১.১০.১] (সিমনার/কম শালা/সভা আেয়ািজত) ানীয় সরকার শাখা িতেবদন/ কায প

[২.১] হহীনেদর জ বরাা হ িনম াণ [২.১.১] হ িনমত এসএ শাখা িতেবদন

[২.২] িম উয়ন কর আদায় (সাধারণ দািব) [২.২.১] আদায়ত িম উয়ন কর এসএ শাখা িতেবদন

[২.৩] রকড ম হেত আরএস খিতয়ান সরবরাহ [২.৩.১] আরএস খিতয়ান সরবরাহত রকড ম শাখা িতেবদন

[২.৪] সহকারী কিমশনার (িম) অিফস পিরদশ ন [২.৪.১] পিরদশ নত এসএ শাখা পিরদশ ন িতেবদন

[২.৫] ইউিনয়ন িম অিফস পিরদশ েনর িসা বাবায়ন [২.৫.১] পািরশ বাবািয়ত এসএ শাখা িতেবদন

[২.৬] িমহীনেদর জ িষ খাস জিম বেাব দান [২.৬.১] বেাব দানত এসএ শাখা িতেবদন

[২.৭] রাজ মামলার আপীল িনি [২.৭.১] মামলা িনির পিরমাণ আরএম শাখা িতেবদন

[২.৮] অিপ ত সির িলজ নবায়ন [২.৮.১] িলজ নবায়নত সি এসএ শাখা িতেবদন

[২.৯] সায়রাত মহাল ইজারা দান [২.৯.১] ইজারা দানত এসএ শাখা িতেবদন

[২.১০] িম বাপনা িবষেয় িশণ আেয়াজন [২.১০.১] িশণ আেয়ািজত এসএ শাখা নাশ ও হািজরা

[২.১১] এলএ শাখা, রকড ম ও এস এ শাখা পিরদশ ন [২.১১.১] পিরদশ নত গাপনীয় শাখা পিরদশ ন িতেবদন

[৩.১] জ িনবন কায ম জারদারকরণ [৩.১.১] জ িনবন সকরন ানীয় সরকার শাখা িতেবদন

[৩.২]  িনবন কায ম জারদারকরণ [৩.২.১]  িনবন সকরন ানীয় সরকার শাখা িতেবদন

[৩.৩] ইউিনয়ন পিরষদ, পৗরসভা পিরদশ ন [৩.৩.১] ইউিনয়ন পিরষদ পিরদশ নত ানীয় সরকার শাখা ও গাপনীয় শাখা পিরদশ ন িতেবদন

[৩.৪] ানীয় সরকার িবভােগর িবিভ ক দশ ন [৩.৪.১] ক দশ নত ানীয় সরকার শাখা ও গাপনীয় শাখা পিরদশ ন িতেবদন



ড়া দািখেলর সময়: হিতবার, সের ২৯, ২০২২ ১৪:৫৪ া: ১৮ ণ তািরখ: হিতবার, সের ২৯, ২০২২

কায ম কম সাদন চকসহ
বাবায়নকারী অিবভাগ, অিধশাখা,

শাখা
লমাা অজেনর মাণক

[৩.৫] াম আদালেতর কায ম পিরবীণ [৩.৫.১] কায ম পিরবীণত ানীয় সরকার শাখা ও গাপনীয় শাখা পিরদশ ন িতেবদন

[৩.৬] িজআর দান [৩.৬.১] িজআর দানত াণ ও নব াসন শাখা িতেবদন

[৩.৭] সামািজক িনরাপা কম চীর আওতায় িবিভ উপকারেভাগীেদর মােঝ সহায়তা িবতরণ মিনটিরং [৩.৭.১] কম িচ মিনটিরংত সাধারণ শাখা িতেবদন

[৩.৮] দানত  আর ক বাবায়ন [৩.৮.১] ক বাবািয়ত াণ ও নব াসন শাখা িতেবদন

[৩.৯] েয াগবন এলাকা পিরদশ ন [৩.৯.১] এলাকা পিরদশ নত গাপনীয় শাখা পিরদশ ন িতেবদন

[৩.১০] ইউিনয়ন পয ােয় বািববাহ িতেরােধ সেচতনতালক কায ম [৩.১০.১] কায ম হীত ানীয় সরকার শাখা ও জ এম শাখা িতেবদন

[৪.১] মাবাইল কাট  পিরচালনা [৪.১.১] পিরচািলত মাবাইল কাট  জ এম শাখা মািসক িতেবদন

[৪.২] নারী িনয াতন িতেরােধ সেচতনতালক সভা আেয়াজন [৪.২.১] সভা আেয়ািজত জ এম শাখা কায প

[৪.৩] জলা আইনংখলা কিমর সভা আেয়াজন [৪.৩.১] সভা আেয়ািজত জ এম শাখা কায প

[৪.৪] িনব াহী ািজেটেদর িনেয় সভা আেয়াজন [৪.৪.১] সভা আেয়ািজত জ এম শাখা হািজরা ও কায প

[৪.৫] মাদক িবেরাধী সভা সমােবশ আেয়াজন [৪.৫.১] সভা আেয়ািজত জএম শাখা িতেবদন

[৪.৬] ািজেটেদর িনেয় িশণ আেয়াজন [৪.৬.১] িশণ আেয়ািজত জএম শাখা নাশ ও হািজরা

[৪.৭] হািত-মাষ  িনরসেন জনসেচতনতালক সভা আেয়াজন [৪.৭.১] সভা আেয়ািজত জ এম শাখা িতেবদন

[৪.৮] আইন-ংখলা কার কিমর সভা আেয়াজন [৪.৮.১] সভা আেয়ািজত জ এম শাখা কায প

[৪.৯] চারাচালান িতেরাধ িবষয়ক কায ম [৪.৯.১] িতেরাধ িবষয়ক কায ম হীত জ এম শাখা িতেবদন

[৪.১০] জলখানা পিরদশ ন [৪.১০.১] পিরদশ নত গাপনীয় শাখা পিরদশ ন িতেবদন

[৫.১] িশা িতান পিরদশ ন [৫.১.১] িতান পিরদশ নত গাপনীয় শাখা পিরদশ ন িতেবদন

[৫.২] িশাথেদর জ িবিভ ীড়া িতেযািগতার আেয়াজন [৫.২.১] িতেযািগতা আেয়ািজত িশা ও কাণ শাখা িতেবদন

[৫.৩] িবিভ িদবস উপলে সাংিতক অান আেয়াজন [৫.৩.১] অান আেয়ািজত সাধারণ শাখা িতেবদন

[৫.৪] জলা শাসেনর তাবধােন িবিভ মলা আেয়াজন [৫.৪.১] মলা আেয়ািজত সাধারণ শাখা
িতেবদন ও ডেম (ছিব,
িভিডও)

[৫.৫] িবিভ দেরর কম চারীেদর জ আইিস িবষয়ক িশণ আেয়াজন [৫.৫.১] িশণ আেয়ািজত আইিস শাখা নাশ ও হািজরা

[৫.৬] িশাথেদর জ িবিভ (িচাংকন, রচনা ও কিবতা আি) িতেযািগতার আেয়াজন [৫.৬.১] িতেযািগতা আেয়ািজত িশা ও কাণ শাখা িতেবদন

[৫.৭] িশা িতােন সততা ও নিতকতা িবষয়ক কায ম [৫.৭.১] কায ম হীত িশা ও কাণ শাখা িতেবদন

[৫.৮] িশাথেদর আইিস িবষয়ক িশণ [৫.৮.১] িশন আেয়ািজত আইিস শাখা নাশ ও হািজরা

[৫.৯] িশা িতােন ধময় ও সামািজক সীিত িবষয়ক কায ম [৫.৯.১] কায ম হীত িশা ও কাণ শাখা িতেবদন



ড়া দািখেলর সময়: হিতবার, সের ২৯, ২০২২ ১৪:৫৪ া: ১৯ ণ তািরখ: হিতবার, সের ২৯, ২০২২

সংেযাজনী ৩: অ অিফেসর সে সংি কম সাদন চকসহ

কায ম কম সাদন চক যসকল অিফেসর সােথ সংি
সংি অিফেসর সােথ কায ম সমেয়র

কৗশল
িশাথেদর জ িবিভ ীড়া িতেযািগতার আেয়াজন িতেযািগতা আেয়ািজত বাংলােদশ িশ একােডিম, শরর জলা। প মারফত

সামািজক িনরাপা কম চীর আওতায় িবিভ উপকারেভাগীেদর মােঝ সহায়তা িবতরণ মিনটিরং কম িচ মিনটিরংত উপপিরচালেকর কায ালয়, শরর প মারফত

 িনবন কায ম জারদারকরণ  িনবন সকরন উপপিরচালেকর কায ালয়, শরর প মারফত

িশাথেদর জ িবিভ ীড়া িতেযািগতার আেয়াজন িতেযািগতা আেয়ািজত জলা ীড়া অিফস, শরর পরত মারফত

িবিভ দেরর কম চারীেদর জ আইিস িবষয়ক িশণ আেয়াজন িশণ আেয়ািজত জলা কায ালয়, শরর, আইিস অিধদর প মারফত



ড়া দািখেলর সময়: হিতবার, সের ২৯, ২০২২ ১৪:৫৪ া: ২০ ণ তািরখ: হিতবার, সের ২৯, ২০২২

সংেযাজনী ৪-৮: সংার ও শাসনলক কায েমর বাবায়ন সংা কম পিরকনাসহ



24 
 

সংেযাজনী ৪: আʙিলক/মাঠ পয ȟােয়র কায ȟালেয়র জাতীয় ʹʺাচার ǯকৗশল কম ȟ-পিরক˾না, ২০২২-২০২৩ 
 

      কায ȟালেয়র নাম: ǯজলা ɛশাসেকর কায ȟালয়, ǯশরӅর 

কায ȟɈেমর নাম কম ȟস˫াদন 
Ӡচক 

 

Ӡচেকর 
মান 

একক 
 

বা̜বায়েনর 
দািয়͉ɛা˖ 
Εিɳ/পদ 

২০২২-
২০২৩ 

অথ ȟবছেরর 
লɻɇমাɖা 

বা̜বায়ন অɊগিত পিরবীɻণ, ২০২২-২০২৩  মˉΕ 
লɻɇমাɖা/ 
অজȟন 

১ম 
ǯকায়াট ȟা

র 

২য় 
ǯকায়াট ȟা

র 

৩য় 
ǯকায়াট ȟা

র 

৪থ ȟ 
ǯকায়াট ȟা

র 

ǯমাট 
অজȟন 

অিজȟত 
মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 
১. ɛািত̎ািনক Εব̝া……………………………….....১৫ 
১.১ ǰনিতকতা কিমɪর সভা 
আেয়াজন 
 

সভা আেয়ািজত ২ সং΋া অ. ǯজ. ɛ. 
(সািব ȟক) 

৪ লɻɇমাɖা ১ ১ ১ ১ ৪   
অজȟন      

১.২ ǰনিতকতা কিমɪর সভার 
িসʺাˉ বা̜বায়ন 

বা̜বািয়ত 
িসʺাˉ 

৪ % অ. ǯজ. ɛ. 
(সািব ȟক) 

১০০% লɻɇমাɖা ১০০% ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%   

অজȟন      

১.৩ ӟশাসন ɛিত̎ার িনিমʯ 
অংশীজেনর 
(stakeholders) অংশɊহেণ  
সভা 

অӂি̎ত সভা ৪ সং΋া অ. ǯজ. ɛ. 
(সািব ȟক) 

৪ লɻɇমাɖা ১ ১ ১ ১ ৪   
অজȟন      

১.৪ ʹʺাচার সংɈাˉ ɛিশɻণ 
আেয়াজন  

ɛিশɻণ 
আেয়ািজত 

২ সং΋া অ. ǯজ. ɛ. 
(সািব ȟক) 

৪ লɻɇমাɖা ১ ১ ১ ১ ৪ 
 

  

অজȟন      

১.৫ কম ȟ-পিরেবশ উˑয়ন 
(·া̝ɇিবিধ অӂসরণ/ɪওএ˅ইӎɳ 
অেকেজা মালামাল 
িবন̌করণ/পির̊ার-পিরʑˑতা Ӎিʺ 
ইতɇািদ  
 

উˑত কম ȟ-
পিরেবশ 

৩ সং΋া ও 
তািরখ 

অ. ǯজ. ɛ. 
(সািব ȟক) 

৪ 
৩০-০৯-২২ 
৩১-১২-২২ 
৩১-০৩-২৩ 
৩০-০৬-২৩ 

লɻɇমাɖা 
 

১ 
৩০-০৯-২২ 

১ 
৩১-১২-২২ 

১ 
৩১-০৩-

২৩ 

১ 
৩০-০৬-

২৩ 

৪   

অজȟন      
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কায ȟɈেমর নাম কম ȟস˫াদন 
Ӡচক 

 

Ӡচেকর 
মান 

একক 
 

বা̜বায়েনর 
দািয়͉ɛা˖ 
Εিɳ/পদ 

২০২২-
২০২৩ 

অথ ȟবছেরর 
লɻɇমাɖা 

বা̜বায়ন অɊগিত পিরবীɻণ, ২০২২-২০২৩  মˉΕ 
লɻɇমাɖা/ 
অজȟন 

১ম 
ǯকায়াট ȟা

র 

২য় 
ǯকায়াট ȟা

র 

৩য় 
ǯকায়াট ȟা

র 

৪থ ȟ 
ǯকায়াট ȟা

র 

ǯমাট 
অজȟন 

অিজȟত 
মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 
২. Ɉেয়র ǯɻেɖ ʹʺাচার ........................................................................৩ 
২.১ ২০২২-২৩ অথ ȟ বছেরর Ɉয়-
পিরক˾না  ওেয়বসাইেট ɛকাশ 

Ɉয়-পিরক˾না 
ওেয়বসাইেট 

ɛকািশত 

৩ তািরখ অ. ǯজ. ɛ. 
(সািব ȟক) 

১৫-০৭-২২ লɻɇমাɖা ১৫-০৭-
২২ 

- - - -   

 
অজȟন 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

৩. ʹʺাচার সংি̈̌ এবং Ҽন̭িত ɛিতেরােধ সহায়ক অΓাΓ কায ȟɈম ……………..৩২  
৩.১ ǯসবা ɛদােনর ǯɻেɖ 
ǯরিজ̙াের ɛেদয় ǯসবার িববরণ ও 
ǯসবাɊহীতার মতামত সংরɻণ  

ǯরিজ̙ার 
হালনাগাদҍত  

৮ % অ. ǯজ. ɛ. 
(সািব ȟক) 

৮ লɻɇমাɖা ১০০% ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%   
অজȟন      

৩.২ িনয়িমত গণʹনানী আেয়াজন গণʹনানী 
আেয়ািজত 

৮ সং΋া ǯজলা 
ɛশাসক 

৪৪ লɻɇমাɖা ১১ ১১ ১১ ১১ ৪৪   
অজȟন      

৩.৩ অিফেস কম ȟচারীেদর 
সময়মেতা উপি̝িত িনি̃তকরেণ 
িডিজটাল হািজরা Εব̝াপনা ̝াপন  

হািজরা 
Εব̝াপনা 
̝াপনҍত 

৮ সং΋া অ. ǯজ. ɛ. 
(সািব ȟক) 

১০০% লɻɇমাɖা ১ - - - ১   
অজȟন      
অজȟন      

৩.৪ ʹʺাচার Ӆর̖ার ɛদান Ӆর̖ার 
ɛদানҍত 

৮ % ǯজলা 
ɛশাসক 

৩০-০৬-২২ লɻɇমাɖা - - - ৩০-০৬-
২২ 

৩০-০৬-
২২ 

  

অজȟন      
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সংেযাজনী ৫: ই-গভΓȟা˓ ও উʼাবন কম ȟপিরক˾না, ২০২২-২০২৩ 

 

 
Ɉম  কায ȟɈম  

কম ȟস˫াদন 

Ӡচক 
একক  

কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

লɻɇমাɖা ২০২২-২০২৩ 
অসাধারণ উʯম চলিত মান 

১০০% ৮০% ৬০% 
০১ [১.১] একɪ উʼাবনী ধারণা/ ǯসবা 

সহিজকরণ/ িডিজটালাইেজশন 
বা̜বায়ন  

[১.১.১] একɪ উʼাবনী ধারনা/ ǯসবা সহিজকরণ/ 
িডিজটালাইেজশন বা̜বািয়ত  

তািরখ  ১০ ১৬/৩/২০২৩  ৩০/০৩/২০২৩  ১৩/০৪/২০২৩ 

০২ [২.১] ই-নিথর Εবহার Ӎিʺ   [২.১.১] ই-ফাইেল ǯনাট িন̡িʯҍত % ১০ ৮০% ৭০% ৬০% 

০৩ [৩.১] তΐ বাতায়ন 
হালনাগাদকরণ 

[৩.১.১] তΐ বাতায়ন হালনাগাদҍত সং΋া ১৫ ৪ ৩ ২ 

০৪ [৪.১] ৪থ ȟ িশ˾িব˚েবর চɇােলʛ 
ǯমাকােবলায় করনীয় িবষেয় 
অবিহতকরণ সভা/কম ȟশালা 
আেয়াজন 

[৪.১.১] ৪থ ȟ িশ˾িব˚েবর চɇােলʛ ǯমাকােবলায় করনীয় 
িবষেয় অবিহতকরণ সভা/কম ȟশালা আেয়ািজত 

সং΋া ৫ ২ ১ -- 

০৫ 

[৫.১] ই-গভΓȟা˓ ও উʼাবন 
কম ȟপিরক˾না বা̜বায়ন  

[৫.১.১] কম ȟপিরক˾না বা̜বায়ন সংɈাˉ ɛিশɻণ 
আেয়ািজত  

সং΋া ৬ ৪ ৩ ২ 

[৫.১.২] কম ȟপিরক˾নার অধ ȟবািষ ȟক ·-ӒΙায়ন 
ɛিতেবদন ঊ͓ȟতন কҸȟপেɻর িনকট ǯɛিরত 

তািরখ ৪ ১৫/০১/২০২৩ ৩১/০১/২০২৩ ০৯/০২/২০২৩ 
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সংেযাজনী ৬: অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝া সংɈাˉ কম ȟ-পিরক˾না, ২০২২-২০২৩ 

কায ȟɈেমর 
ǯɻɖ  

মান কায ȟɈম  
কম ȟস˫াদন 

Ӡচক 
একক  

কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

ɛҍত 
অজȟন 
২০২০-

২১ 

ɛҍত 
অজȟন 
২০২১-

২২ 

লɻɇমাɖা ২০২২-২০২৩ 

অসাধারণ 
অিত 
উʯম 

উʯম  
চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর িনে˨  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

ɛািত̎ািনক 
 
 
 

১৪ 

[১.১] অিভেযাগ িন̑িʯ কম ȟকতȟা (অিনক) 
ও আিপল কম ȟকতȟার তΐ ওেয়বসাইেট 
এবং িজআরএস সফটওয়ɇাের ǰɖমািসক 
িভিʯেত হালনাগাদকরণ  

[১.১.১]  অিনক ও আিপল 
কম ȟকতȟার তΐ 
হালনাগাদҍত এবং 
ওেয়বসাইেট আপেলাডҍত 

সং΋া 
 

৪ - ৪ ৪ ৩ - - - 

[১.২] িনিদ ȟ̌  সমেয় অনলাইেন/অফলাইেন 
ɛা˖ অিভেযাগ িন̑িʯ  

[১.২.১] অিভেযাগ 
িন̑িʯҍত 

% ৭ - ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% - 

[১.৩] অিভেযাগ িন̑িʯ সংɈাˉ মািসক 
ɛিতেবদন উ͓ȟতন কҸȟপɻ বরাবর ǯɛরণ   

[১.৩.১] ɛিতেবদন ǯɛিরত % ৩ - - ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% - 

সɻমতা অজȟন 
 

১১ 

[২.১] কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর অিভেযাগ 
ɛিতকার Εব̝া এবং িজআরএস 
সফটওয়ɇার িবষয়ক ɛিশɻণ আেয়াজন  

[২.১.১] ɛিশɻণ 
আেয়ািজত 

সং΋া 
৪ 
  

- ৪ ২ ১ - - -- 

[২.২] ǰɖমািসক িভিʯেত পিরবীɻণ এবং 
ǰɖমািসক পিরবীɻণ ɛিতেবদন উ͓ȟতন 
কҸȟপেɻর িনকট ǯɛরণ 

[২.২.১] ǰɖমািসক 
ɛিতেবদন ǯɛিরত 

সং΋া  ৩ - ৪ ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.৩] অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝াপনা 
িবষেয় ǯ̙কেহা˹ারগেণর সমͧেয় 
অবিহতকরণ সভা  

[২.৩.১] সভা অӂি̎ত সং΋া ৪ - ২ ২ ১  - - 
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সংেযাজনী ৭: ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত বা̜বায়ন কম ȟ-পিরক˾না, ২০২২-২০২৩  

কায ȟɈেমর 
ǯɻɖ  

মান কায ȟɈম  
কম ȟস˫াদন 

Ӡচক 
একক 

 
কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

ɛҍত 
অজȟন 
২০২০-

২১ 

ɛҍত 
অজȟন 

২০২১-২২ 

লɻɇমাɖা ২০২২-২০২৩ 

অসাধারণ 
অিত 
উʯম 

উʯম 
চলিত 
মান 

চলিত মােনর 
িনে˨ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

ɛািত̎ািনক 
 
 

১৮ 

[১.১] ǰɖমািসক িভিʯেত ǯসবা ɛদান 
ɛিতͶিত সংɈাˉ পিরবীɻণ কিমɪ 
Ӆনগ ȟঠন 

[১.১.১] কিমɪ 
Ӆনগ ȟɬত 

সং΋া ৩ - - ৪ ৩ ২ ১ - 

[১.২] ǰɖমািসক িভিʯেত  ǯসবা ɛদান 
ɛিতͶিত সংɈাˉ পিরবীɻণ কিমɪর 
সভার িসʺাˉ বা̜বায়ন 

[১.২.১] িসʺাˉ 
বা̜বািয়ত এবং 
ɛিতেবদন 
ǯɛিরত 

% ৪ - ৯০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% - 

[১.৩] ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত িবষেয় 
আওতাধীন দ˖র/সং̝ার সমͧেয় 
ǰɖমািসক িভিʯেত সভা আেয়াজন  

[১.৩.১] সভা 
আেয়ািজত 

সং΋া ২ - - ৪ ৩ ২ ১ - 

[১.৪] ǰɖমািসক িভিʯেত ǯসবা ɛদান 
ɛিতͶিত হালনাগাদকরণ   
(আওতাধীন দ˖র/সং̝াসহ) 

[১.৪.১] 
হালনাগাদҍত 

সং΋া 
 

৯ 
 

- ৪ ৪ ৩ ২ ১ - 

সɻমতা অজȟন  ০৭ 

[২.১] ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত িবষয়ক  
কম ȟশালা/ ɛিশɻণ/েসিমনার আেয়াজন  

 
[১.১.১] ɛিশɻণ/ 
কম ȟশালা 
আেয়ািজত 

 
সং΋া 

 
৩ - ৪ ২ ১ - - - 

[২.২]  ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত িবষেয় 
ǯ̙কেহা˹ারগেণর সমͧেয় 
অবিহতকরণ সভা আেয়াজন 

[১.৩.১]  
অবিহতকরণ 
সভা আেয়ািজত 

সং΋া ৪ - ২ ২ ১ - - - 
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সংেযাজনী ৮: তΐ অিধকার িবষেয় ২০২২-২৩ অথ ȟবছেরর বািষ ȟক কম ȟপিরক˾না  

কম ȟস˫াদেনর 
ǯɻɖ  

মান কায ȟɈম  
কম ȟস˫াদন 

Ӡচক 
একক  

কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

ɛҍত অজȟন 
২০২০-২১ 

ɛҍত 
অজȟন 

২০২১-২২ 

লɻɇমাɖা ২০২২-২০২৩ 

অসাধারণ অিত উʯম উʯম  চলিত মান 
চলিত মােনর 
িনে˨  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

ɛািত̎ািনক ০৬ 
[১.১] তΐ অিধকার আইন অӂযায়ী 
িনধ ȟািরত সমেয়র মেΒ তΐ ɛদান 
 

[১.১.১] িনধ ȟািরত সমেয়র মেΒ 
তΐ ɛদানҍত 

% ০৬ 
 
- 

১০০% ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

 
সɻমতা Ӎিʺ 

১৯ 

[১.২] ·ɛেণািদতভােব ɛকাশেযাΌ 
সকল তΐ হালনাগাদ কের 
ওেয়বসাইেট ɛকাশ 

[১.২.১] হালনাগাদҍত তΐ 
ওেয়বসাইেট ɛকািশত 

তািরখ 
 

০৪ - 
৩১-১২-
২০২১ 

৩১-১২-২০২২ ১৫-০১-২০২৩ ৩১-০১-২০২৩ - - 

৩০-০৬-২০২৩     

[১.৩] বািষ ȟক ɛিতেবদন ɛকাশ  
[১.৩.১] বািষ ȟক ɛিতেবদন 
ɛকািশত  

তািরখ  ০৩ - - ১৫-১০-২০২২ ৩১-১০-২০২২ ৩০-১১-২০২২ - - 

[১.৪]  তΐ অিধকার আইন, ২০০৯ 
এর ৫ ধারা অӂসাের যাবতীয় তেΐর 
কɇাটালগ ও ইনেডɼ ǰতির/ 
হালনাগাদকরণ 

[১.৪.১]  তেΐর কɇাটালগ ও 
ইনেডɼ ɛͼতҍত/হালনাগাদҍত 

তািরখ ০৩ - - ৩১-১২-২০২২ ১৫-০১-২০২২ ৩১-০১-২০২২ - - 

[১.৫] তΐ অিধকার আইন ও 
িবিধিবধান স˫েকȟ জনসেচতনতা 
Ӎিʺকরণ 

[১.৫.১]  ɛচার কায ȟɈম স˫ˑ সং΋া ০৪ - ৩ ৩ ২ ১ - - 

[১.৬] তΐ অিধকার আইন, ২০০৯ ও 
এর িবিধমালা, ɛিবধানমালা, 
·তঃɛেণািদত তΐ ɛকাশ 
িনেদ ȟিশকাসহ সংি̈̌ িবষেয় 
কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর ɛিশɻণ 
আেয়াজন    

[১.৬.১] ɛিশɻণ আেয়ািজত ɛিশɻেণর 
সং΋া  

০৩ - ৩ ৩ ২ ১ - - 

[১.৭] তΐ অিধকার সংɈাˉ ɛেতɇকɪ 
ǰɖমািসক অɊগিত ɛিতেবদন িনধ ȟািরত 
সমেয় ওেয়বসাইেটর তΐ অিধকার 
ǯসবাবেɼ ɛকাশ  

[১.৭.১]  ǰɖমািসক অɊগিত 
ɛিতেবদন ওেয়বসাইেটর তΐ 
অিধকার ǯসবাবেɼ ɛকািশত 

সং΋া ০২ - - ৪ ৩ ২ ১ - 


