
সিটিজেন চার্ টার 

ক্রসিক নং সিবা িমূহ সিবার িিয় সিবা মূল্য 

 

ক) ১. প্রাসিিম্পদ অসিদপ্তরািীন িাঠকিীজদর ১ (এক) বছর সিয়াসদ ইন- িাসভটি/  

সপ্র-িাসভটি সেসনং সকাি ট পসরচালনা  

অসিি 

চলাকালীন 

িরকাসর 

সনজদ টশনা 

সিাতাজবক ২. সবভাগীয় িাঠকিীজদর ২ (দুই) বছর সিয়াসদ সিপ্লািা ইন এসনজিল সহলথ এন্ড 

সপ্রািাকশন প্রসশক্ষি সকাি ট পসরচালনা 

৩. সবসভন্ন িরকাসর/জবিরকাসর িংস্থা কর্তটক আজয়াসেত কিী এবং খািারী 

প্রসশক্ষি 

৪. সবভাগীয় িাঠকিীজদর সবসবি সবষজয় সবসবি সিয়াজদর প্রসশক্ষি সকাি ট 

পসরচালনা 

৫.  িানব িম্পদ উন্নয়জনর লজক্ষে খািারীজদর িাজে লাগিই প্রযুসি হস্তান্তর 

সবষজয় প্রসশক্ষি 

৬. প্রাসিিম্পদ িম্পকীয় সবষজয় িরকাসর কি টকতটা/কি টচারী/এনসেও ও 

সবিরকারী প্রসতষ্ঠাজনর কিীজদর প্রসশক্ষি প্রদান করা 

এিসিআইএল 

খ) ১. সেলা ও উপজেলার সবসভন্ন গবাসদপ্রাসি ও হাঁি-মুরসগর খািার হজত নমুনা 

িংগ্রহ, সরাগ সনি টয় ও প্রজয়ােনীয় পরািশ ট প্রদান 

অসিি 

চলাকালীন 

সবনামূজল্য 

২. মৃত গবাসদপ্রাসি ও হাঁি-মুরসগর সপাস্ট-িজর্ টি ও সরাগ সনি টয় 

৩. রি, িল-মূত্রিহ অন্যান্য নমুনা পরীক্ষাকরি ও সরাগ সনি টয় 

সভজর্সরনাসর হািপাতাল 

গ) ১. অসুস্থ গবাসদপ্রাসি ও হাঁি-মুরসগর সচসকৎিা ও পরািশ ট প্রদান 

২. সবনামূজল্য গবাসদপ্রাসি ও হাঁি-মুরসগর ঔষি িরবরাহ 

৩. প্রসশক্ষিাথীজদর হাজত-কলজি সরাগ সনি টয় ও সচসকৎিা িংক্রান্ত সশক্ষাদান 

অসিি 

চলাকালীন 

সবনামূজল্য 

িরকাসর 

সনজদ টশনা 

সিাতাজবক 

সিইসর ইউসনর্ 

ঘ) প্রসশক্ষিাথীজদর হাজত-কলজি গাভী পালন ও ঘাি িংক্রান্ত সবষজয় সশক্ষাদান অসিি 

চলাকালীন 

িরকাসর 

সনজদ টশনা 

সিাতাজবক 

 

সিবা প্রদানকারী 

িংসিষ্ট িহকারী অধ্যাপক/প্রভাষক/সভএি 

সর্সলজিান: ০৯১-৬৪৩৪১ 

যথা িিজয় সিবা পাওয়া না সগজল যার িহায়তা চাইজবন: 

পসরচালক 

সভজর্সরনাসর সেসনং ইনসস্টটিউর্, িয়িনসিংহ 

অসিি সবসডং এর সিতীয় তলায়:  

সর্সলজিান: ০৯১-৬৪৩৪১ 


